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GIRIS
Bu rehber, Firat Kalkinma Ajansinda i¢ denetim faaliyetlerinin, 3 Agustos 2009 tarih
ve 27308 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Kalkinma Ajanslart Denetim Y6netmeligi’nin 6

inc1 maddesinin (2) numarali fikrasinda diizenlendigi tizere, uluslararasi standartlar ve kamu
i¢ denetim standartlarina uygun sekilde gergeklestirilebilmesi amaciyla hazirlanmistir.

Bu rehber iki kisimdan olusmaktadir. Birinci kisimda, i¢ denetimin siirecini igeren
genel gergeve, ikinci kisimda ise her bir i¢ denetim uygulamasina iligskin ilkelerin anlatildig:
boliimler yer almaktadir.

I¢ denetim faaliyeti; uygunluk, performans, mali, bilgi teknolojileri ve sistem denetimi
uygulamalarin1 kapsar. Her i¢ denetim faaliyeti ise; planlama, denetimin yiiriitiilmesi,
raporlama ve izleme siirecinden olusur.



BIiRINCI KISIM

GENEL CERCEVE



IC DENETIM SURECI

I¢ denetimin beklenen katma degeri saglamas1 bakimindan asagida yer verilen siirece
uygun olarak yerine getirilmesi esastir.

I.PLANLAMA

A. Denetim evreninin tanimlanmasi

B. Denetim alanlarinin belirlenmesi

® Mmoo

Risk kriterlerinin tanimlanmasi ve risklerin derecelendirilmesi
Denetim alanlarinin 6ncelik sirasina konulmasi

Denetim kaynaklarinin tahsis edilmesi

Denetim planinin hazirlanmasi ve onaylanmasi

. I¢ denetim programinin hazirlanmasi ve onaylanmasi

H. Denetlenecek birimlere bildirim
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Calisma kagitlar1 ve formlar

Denetim amaclarinin belirlenmesi

Bilgi toplama/6n arastirma

Agcilis toplantist

Potansiyel sorunlu alanlarin belirlenmesi (risk degerlendirmesi)

Bireysel ¢alisma planinin hazirlanmasi

B. Saha galismasi
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4.

Denetim testlerinin uygulanmasi
Bulgularin elde edilmesi ve Onerilerin gelistirilmesi
Bulgularin denetlenen birimle paylasilmasi

Kapanis toplantisi

111.RAPORLAMA

A. Taslak denetim raporunun hazirlanmasi ve gonderilmesi

B. Nihai denetim raporunun hazirlanmasi ve sunumu

IV.DENETIM SONUCLARININ iZLENMESI

A.Denetim sonuglarinin izlenmesi

B. Denetimin Degerlendirilmesi

C.Denetc¢inin Degerlendirilmesi



Birinci Bolim
PLANLAMA

I¢ denetimde planlama siireci; denetim evreninin tanimlanmasi, denetim alanlarinin
belirlenmesi, risk kriterlerinin tanimlanmas: ve risklerin derecelendirilmesi, denetim
alanlarinin  Oncelik sirasina konulmasi, denetim kaynaklarinin tahsis edilmesi, planin
hazirlanmas1 ve onaylanmasi ile i¢ denetim programinin hazirlanmast ve onaylanmasi
asamalarmdan olusur. Bunlara iliskin is ve islemler Kamu i¢ Denetim Plani ve Programi
Hazirlama Rehberi ile Kamu I¢ Denetiminde Risk Degerlendirme Rehberine gore yapulir.

I¢ denetim programi hazirlanip onaylandiktan sonra denetim faaliyetleri, belirlenen
tarinlerde I¢ Denetci tarafindan yerine getirilir. I¢ Denetcinin denetim faaliyetlerine
baslamasina iligkin olarak ayrica bir gérevlendirmeye ihtiya¢ duyulmaz.

I¢ Denetci, denetim yapilacak birime bildirim yazisi génderir.(Ek:1)

ikinci Boliim
DENETIMIN YURUTULMESI

A. On Calisma ve Bireysel Calisma Plami

Denetim faaliyeti 6n ¢alismayla baslar. Bu calismanim amaci, I¢ Denetginin yapacagi
bireysel denetim faaliyeti icin gerekli bilgiyi elde etmesine yardimec1 olmaktir. On calisma;
denetim amaglarinin belirlenmesi, bilgi toplama/6n arastirma ve agilis toplantisi safthalarindan
olusur. Elde edilen bilgiler 1s18inda denetim amaglar1 kesinlestirilir, potansiyel sorunlu alanlar
ile denetim kapsamui belirlenerek bireysel ¢aligma plani hazirlanir.

On calisma asamasinda ayrica denetim kontrol listesi olusturulur. (Ek:2) Denetim
kontrol listesi, hem I¢ Denetciye denetim sirasinda izlemesi gereken yolu, hem de Genel
Sekretere, denetimin hangi asamada oldugunu gostermek bakimindan kolaylik saglar. Liste,
denetime iliskin her bir adimin tamamlanmasini miiteakip doldurulur ve ilgili ¢aligma
kagitlariyla birlikte dosyalanur.

1. Calisma Kagitlar: ve Formlar
Denetimin hazirlik asamasinda, oncelikle, kullanilacak calisma kagidi ve formlarin
sekil ve igerigi belirlenir.

Denetim siiresince gerceklestirilen tiim ¢alismalar; denetime hazirlik, risk ve kontrol
degerlendirmeleri, yapilan testler, bunlarin sonucunda elde edilen bilgi, kanit ve sonuglar ile
raporlama ve izleme faaliyetleri calisma kagitlariyla belgelendirilmelidir.

Calisma kagitlar1, denetimin yiritilmesinde I¢ Denetciye yardimer olmaya ve ¢
Denetcinin ulastig1 bulgular1 desteklemeye hizmet eder.

Risk kontrol matrisi gibi sekil ve icerigi 6zel olarak belirlenenler disinda, denetimde
kullanilacak standart bir ¢alisma kagidi 6rnegi ekte yer almaktadir. (EK:3)

Calisma kagitlari, denetimin sonuglandirilmasini miiteakip saklanmasi ve gerekli
hallerde baskalarmin kullanimina acilmasi i¢in I¢ Denetci tarafindan muhafaza edilir.



2. Denetim Amaclarinin Belirlenmesi

I¢c Denet¢i 6n galisma kapsaminda dncelikle, denetim programinda dngériilen hedefler
dogrultusunda gerceklestirecegi denetim faaliyeti sonucunda ulagsmak istedigi amaglart net
olarak ortaya koyar ve bunlar1 ¢alisma kagidiyla kayit altina alir.

3. Bilgi Toplama/On Arastirma

Denetim faaliyetinin amacini belirleyen I¢ Denetci gergeklestirecegi denetim
oncesinde ihtiya¢ duyabilecegi bilgileri toplayarak bir 6n arastirma yapar. Bu sathada gerek
goriilmesi halinde denetlenecek birim yoneticileri veya ilgililerle goriisiilebilir. Bu asama,
asagidaki hususlarda 6nemli bilgilerin ve uygulamaya yénelik tecriibelerin elde edilmesinden
olusur;

e Denetlenecek alanin biiytikligii, kapsami, amag ve hedefleri,
e Denetlenecek birime iliskin mevzuat, politika ve proseddrler,
e Mevcut kontroller,

e s akis siirecleri,

e Organizasyon ve yonetim yapisi

S6z konusu bilgilere ulagabilmek i¢in kullanilabilecek bazi kaynaklar sunlardir;
e Onceki denetimlere iliskin rapor ve calisma kagitlari,

e Dis denetim ve diger denetim birimlerince yazilmis raporlar,

e Is/siire¢ akis semalari,

e Organizasyon semalari,

e Fonksiyon ve ig/gdrev tanimlart,

e Faaliyet raporlari.

4. Acilis Toplantisi

I¢ Denetci, denetimin baslangicinda denetlenecek birim yéneticileri ve ihtiya¢ duyulan
personelin istirakiyle bir toplant1 yapar. Bu toplantida; denetimin amagclari, hedefleri, kapsami
ve tahmini siiresi, denetime yardimci olacak personel, denetim sirasinda ¢alisanlardan
beklentiler, idarenin denetimden beklentileri, denetim bulgularinin degerlendirilmesi, denetim
sonuclarinin raporlanmasi, i¢ Denetci ve birim arasindaki iletisimin nasil gerceklestirilecegi
konular1 goriisiiliir ve toplanti sonrasinda bir tutanak duzenlenir. (Ek:4)

5. Potansiyel Sorunlu Alanlarin Belirlenmesi (Risk Degerlendirmesi)

Ic Denetgi bilgi toplama ve 6n arastirma asamasini tamamladiktan sonra elde ettigi
veriler yardimiyla yapacagi risk degerlendirmesi sonucunda, denetlenecek birim ve siirecglere
iliskin potansiyel sorunlu alanlar1 belirler.



Bu alanlarin belirlenmesinde ilk adim, denetlenecek birimin temel sureclerinin ortaya
konulmasidir. Bu amagla, birimin is siireclerinin, siirecler arasindaki iliskilerin, siirecteki
gorevliler ve rolleri ile uygulanan kontrollerin tespiti gerekir.

Bu noktada Ajansin iginde bulundugu durumun dogru anlasilabilmesi ve denetimin
kapsamu belirlenirken ihtiya¢ duyulacak bilgiye ulasilmasi igin I¢ Denetci, denetlenen birim
calisanlartyla goriismeler yapabilir. Bu tiir goriismeler muhtemel sorunlar, hassas konular ve
denetimde ihtiya¢ duyulacak diger alanlarda 6nemli bir bilgi kaynagi olusturur. Bu goriis
aligverisleri bilgi toplama ve On arastirma asamasinda, agilis toplantisinda ya da saha
caligmasi sirasinda da gerceklestirilebilir.

Son olarak, tespit edilen potansiyel riskli alanlara iligkin mevcut kontrollerin
degerlendirilmesi gerekir. Ancak, kontrollerin timinin gdzden gecirilmesine gerek yoktur.
Cogu zaman denetim kaynaklarinin sinirlilig1 nedeniyle buna imkan da bulunmamaktadir. Bu
sebeple, I¢ Denetci, bu asamada denetim gorevi agisindan ¢ok 6nemli ve kritik kontrolleri
belirlemeli ve bunlar Uzerine odaklanmalidir.

Potansiyel sorunlu alanlarin belirlenmesinden sonra, bunlarin risk diizeylerine gore
derecelendirilmesi amaciyla; potansiyel sorunlu alanlar (birim veya siire¢), bu alanlara iliskin
yapisal (dogal) riskler, bu risklere kars1i mevcut kontroller, bu kontroller sonrasi bakiye riskler
ve bu cergevede her bir riske iliskin nihai degerlendirmelerin yapildigi agiklamalar
boliimlerini i¢ceren “Risk Kontrol Matrisi” hazirlanmalidir. (EK:5)

Yapisal riskleri ortadan kaldirmak veya azaltmak amaciyla ydneticiler tarafindan
uygulanan kontrollerin yeterliligi ve etkinligi degerlendirilerek, birim veya siirecin gii¢lii
yonlerine de raporda yer verilir.

Bu matrise ayrica, bireysel c¢alisma planinin hazirlanmasi asamasinda, denetim
kapsamina alinan birim veya siireglere iliskin uygulanacak denetim testleri ilave edilir.
Matrise beklenen kontroller de eklenebilir.

6. Bireysel Calisma Planinin Hazirlanmasi

Ic Denetci, denetim faaliyetinden beklenen amagclar1 gerceklestirebilmek igin;
olusturdugu risk kontrol matrisinin agiklamalar boliimiinde denetim kapsamina alinmasi
kararlastirilan yiiksek riskli alanlar ve bu alanlara iligkin denetlenecek donemleri igerecek
sekilde yliriitecegi denetim gorevinin kapsamini belirler. Daha sonra, denetim kapsamina
aliman birim veya siireglerdeki risklere iliskin olarak uygulanan kontrollerin “yeterlilik ve
etkinligini” 6lgmeye ve degerlendirmeye yonelik denetim testleri Risk Kontrol Matrisinin
“uygulanacak testler” bolimdane girilir.

Ic Denetgi, denetim c¢alismasimi planlarken, denetim gorevlendirme yazisinda
kendisine bildirilen denetim siiresine uygun olmak kosulu ile denetimin ana asamalarina gore
slire planlamasin1 gosteren bir siire plant formu doldurur. (Ek:6)

Denetimin planlanmasi veya saha calismasi sirasinda, ¢esitli nedenlerle basglangigta
belirlenen denetim kaynagi veya siirelerini revize etme ihtiyact dogdugunda, I¢ Denetgi
revizyonun nedenlerini de agiklayan bir form diizenler ve Genel Sekretere sunar. (EK:7)

I¢ Denetci; denetimin amag ve hedefleri, denetimin kapsamu, bilgilerin elde edilmesi,
analizi ve degerlendirilmesine iliskin yontemler, denetim kapsamina alinan birim veya
stireclere iliskin uygulanacak denetim testleri ile tahmini denetim siiresini gosteren bir
bireysel ¢alisma plan1 olusturur. (Ek:8)



B. Denetimlerin Gerceklestirilmesi (Saha Calismasi)

Saha calismasi; denetim testlerinin uygulanmasi, bulgularin olusturulmasi ve
Onerilerin gelistirilmesi, bulgularin denetlenen birimle paylasilmasi ve kapanis toplantisinin
yapilmas1 asamalarindan olusur.

1.Denetim Testlerinin Uygulanmast

Bu asamada, bireysel ¢alisma planinda belirtilen testler gergeklestirilir. Denetim testi,
denetim kapsamina alinmasina karar verilen hususlarla ilgili olarak idarece var oldugu
belirtilen kontrollerin gerektigi gibi c¢ahisip calismadiginin siiregler, kayitlar ve belgeler
uzerinden incelenmesidir.

Bu calismalar yazili hale getirilmeli, gézlem ve arastirmalarla desteklenmelidir. Mali
ya da istatistiksel veri ve raporlarin giivenilirligi, dogrulugu ya da yararliligin1 etkileyebilen
elektronik veri isleme yontemlerinin kullanimi da degerlendirmenin bir pargasi olmalidir. Bu
test, arastirma ve gozlemler ile elde edilen bulgular ¢alisma kagitlarina gecirilir.

Denetim testlerinin uygulanmasinda kullanilabilecek bazi arastirma tekniklerine
asagida yer verilmistir.

Yeniden hesaplama/uygulama: Bir hesaplama veya islemi tekrar yaparak ayni
sonuca ulasilip ulasilmadiginin test edilmesidir. Bu test I¢ Denetciye denetlenen birim
calisanlar1 tarafindan gergeklestirilen islemlere ne kadar giivenilebilecegi hakkinda fikir verir.

Gozlem: Denetlenen birimde islemlerin veya faaliyetlerin nasil gergeklestirildiginin
bizzat I¢ Denetgi tarafindan izlenerek bilgi edinilmesidir. Denetlenen birim tarafindan
gergeklestirilen stok sayiminin gézlenmesi buna 6rnek olarak verilebilir.

Dogrulama: I¢ denetcinin bir kaynaktan temin ettigi bilgilerin dogrulugunu, ayn1 veya
daha fazla giivenilirlik derecesine sahip bir bagka bilgi kaynagindan temin edecegi bilgilerle
teyit etmesidir.

Goriisme: Denetlenen birimde islemlerin veya faaliyetlerin nasil gerg¢eklestirildiginin
bizzat I¢ Denetci tarafindan ilgili gorevlilerle yiiz yiize goriisiilerek bilgi edinilmesidir. Bu
yontem, i¢ Denetgi icin denetlenen birimde karsilasilan sorunlar veya énemli risklerle ilgili en
kisa bilgi edinme yoludur. Ancak bu yontemle yalnizca bir kaynaktan temin edilen bilgilerin
diger kaynaklardan dogrulanmasi gerekir.

Yayimlanmis rapor veya ¢alismalarin degerlendirilmesi: Denetlenen birim/siireg
tizerinde etkili olmus calisma ve raporlarin gozden gegirilmesidir.

Anket: Herhangi bir konuyla ilgili durum ve tutumu belirlemek i¢in diizenlenmis
ayrintili ve kapsamli soru dizisidir. Iyi diizenlenmis bir anket (hizmet degerlendirme anketi/
memnuniyet anketi/ 6zdegerlendirme anketi) siirecin veya sunulan hizmetin etkinligi ve
basaris1 gibi konular hakkinda yararli bilgiler saglar.

Analitik inceleme: Verilerin kendi i¢indeki ve aralarindaki rasyonel iliskilere
dayanarak degerlendirilmesini ifade eder. Analitik inceleme, ilgili veriler arasindaki
tutarsizlik veya tahmin edilen tutarlarin 6nemli Glglide sapmasi gibi verilerdeki tanimlanmis
dalgalanmalarin ve iliskilerin arastirilmasini da kapsar. Ozellikle denetimin bir biitiin olarak
gbzden gegirilmesi ve risk degerlendirmesi asamasinda, denetlenen birimin faaliyet
kosullarin1 ve gevresiyle olan iliskilerini kavramak amaciyla I¢ Denetci tarafindan analitik
inceleme teknikleri uygulanir.



I¢c Denetci, ¢alismanin niteligine en uygun yontemi segmeli, ancak yontem segiminde
katlanilacak maliyetleri de goz &niinde bulundurmalidir. i¢ Denetci, yeni ve daha etkili
teknikleri bulmak ve kullanmak icin ¢caba gostermelidir.

1.1 Ornekleme

Ormekleme calismasi; denetlenecek tiim is ve islemleri ifade eden ana Kkiitle
(populasyon) hakkinda bir sonuca varmak veya bir sonuca varilmasina yardimci olmak
amaciyla secilen unsurlarin belirli 6zellikleri hakkinda denetim bulgular1 ve delillerini
denetcinin degerlendirebilmesi i¢in, denetim proseddrlerinin o ana kutlenin %2100'inden daha
az bir kismina uygulanmasi olarak tanimlanir.

Saha calismasinda bilgi ve belgelerin tiimiinii incelemek uygulamada ¢ogu zaman
mimkin veya etkin olmadigindan, ayrica Ornekleme yontemiyle gulvenilir sonuclara
ulasilabileceginden, I¢ Denetci denetim goriisiinii olustururken &rnekleme yonteminden
yararlanabilir.

Orneklemede istatistiksel oldugu kadar istatistiksel olmayan yontemler de
kullanilabilir. Ancak, istatistiksel olmayan yontemler kullanildiginda alinan ornegin ana
kitleyi temsil etmemesi muhtemel oldugundan bu ¢alismanin sonuglarinin ana kiitleye mal
edilmemesi gerekir.

Orneklemin Tasarlanmasi:

Bir denetim 6rnekleminin biyikligi ve yapisim tasarlarken, I¢ Denetci, somut
denetim hedeflerini, ana kutlenin niteligini, Ornekleme ve secim yontemlerini dikkate
almalidir.

Orneklem birimi: Orneklem biriminin belirlenmesi, saha calismasinda yapilacak
denetim testlerinin amacina bagli olacaktir. Bu gergevede Orneklem birimi, her bir test
konusunun niceliksel ve niteliksel unsurlarindan olusur.

Ana kiitle: i¢ Denetcinin denetlenen alanin tamami hakkinda bir sonuca ulasmak igin
ornek secmek istedigi veri seti anlamina gelir. Bu nedenle, 6rnekleme yapilacak olan ana
kitlenin uygun olmasi ve denetim hedefi i¢in tam ve eksiksiz oldugunun dogrulanmasi
gerekir.

Katmanlama: Her orneklem birimi sadece tek bir katmana girecek sekilde bir ana
kitlenin agik¢a tanimlanmis benzer ozellik ve niteliklere sahip alt kitlelere bdlinmesi
islemidir.

Orneklem buyukligi: i¢ Denetcinin ana kitle hakkinda bir sonuca ulagsmak icin
kullanaca@: ana kiitle parcasini ifade eder. Orneklem bilyiiklugiinii tespit ederken, i¢ Denetgi,
ornekleme riskini, kabul edilebilecek hata miktarini ve beklenen hatalarin kapsamini dikkate
almalidir.

Ornekleme riski: i¢ Denetginin vardig: sonucun, ilgili ana kitlenin tiimii ayn1 denetim
prosediiriine tabi tutulsaydi, ulasilacak olan sonugtan farkli olabilecegi ihtimalinden
kaynaklanir. Iki tip 6rnekleme riski vardir:

e Yanhs kabul riski: Orneklemenin ana Kitleyi yeterli diizeyde temsil etmemesi
nedeniyle, ana kitle diizeyinde hatali olan bir durumun yanlis veya eksik orneklem
se¢imi nedeniyle hatasiz kabul edilmesi riskidir.




e Yanlis red riski: Yanlis kabul riskinin tam tersi olup, érneklemenin ana kdtleyi yeterli
duzeyde temsil etmemesi nedeniyle, popilasyon dizeyinde hatasiz olan bir durumun
yanlig veya eksik 6rneklem segimi nedeniyle hatali kabul edilmesi riskidir.

Kabul edilebilir hata: Thmal edildiginde dahi denetim sonuglarini etkilemeyecek azami
hata diizeyidir. i¢ Denetci, denetim konusunun idare agisindan 6nemi, denetim kaynagi ve
maliyeti ile denetim siresini dikkate almak suretiyle bireysel tecriibesine dayanarak bu hata
duzeyini belirler.

Beklenen hata: Daha o6nceki denetimlerde tespit edilen hata seviyeleri, kurumun
prosediirlerinde yapilan degisiklikler, i¢ kontrol degerlendirmesinin sonuglari ve analitik
inceleme prosediirlerinin sonuglar1 dikkate almarak I¢ Denetgi tarafindan tespit edilen ve ana
kiitlede olmasi muhtemel hatadir. Bu hatanin kabul edilebilir hata diizeyinden yiiksek
olmasinin beklendigi durumlarda I¢ Denetci daha biyik bir 6rneklem seger. Aksi durumlarda
ise, daha kiiciik 6rneklem gruplari kullanilabilir.

Ornekleme Yoénteminin Belirlenmesi:

Yaygin olarak kullanilan iki kategoride toplam dort 6rnekleme yontemi vardir:
Istatistiksel Ornekleme Yontemleri:

e Rasgele drnekleme: Ana kutledeki 6rneklem birimlerinin biitiin kombinasyonlarinin
secilme sanslarinin esit olmasini saglayan érnekleme yontemidir.

o Sistematik érnekleme: Orneklem birimlerinin, secmeler arasinda belirli sabit bir aralik
birakilarak ve ilk araliin bir rasgele baslangi¢ noktasindan baslatilarak secildigi
ornekleme yontemidir.

Istatistiksel Olmayan Ornekleme Yontemleri:

o Gelisigiizel érnekleme: I¢ Denetcinin drneklemi yapisal bir teknik kullanmadan, fakat
On yargi veya Kestirimlerden kaginarak sectigi Ornekleme yontemidir. Ana kitle
hakkinda bir sonuca varmak i¢in, gelisigiizel 6rneklemeyle segilmis bir drneklemin
analiz sonuglarina tam glivenmemek gerekir.

e Yargisal drnekleme: I¢ Denetginin drneklem iizerinde belirli bir yanlilhik (6rnegin,
belirli bir degerin Uzerindeki bitin 6érneklem birimleri, bitin eksi degerli olanlar,
biitin yeni kullanicilar vb.) uyguladigi 6rnekleme yontemidir. Ancak bir yargisal
orneklemin, istatistiksel temellere dayanmamasi ve sonuglarin 6érneklemin ana kiitleyi
temsil edici nitelikte olmamas: ihtimali nedeniyle, ana kitlenin tamamina tesmil
edilmemesi gerektigi not edilmelidir.

I¢c Denetginin 6rneklem birimlerini, test edilen 6zellikler acisindan, ana Kiitleyi temsil
edici nitelikte segcmesi beklenir. Bunun icgin, ana kutledeki bitin érneklem birimlerinin esit
veya bilinen bir secilme sans1 bulunmalidir.

Orneklemede Dokiimantasyon:

Calisma kagitlari, ornekleme hedefini ve kullanilan 6rnekleme siirecini agikga
tanmimlayan yeterli ayrintilar icermelidir. Calisma kagitlar1, ana kitlenin kaynagini, kullanilan
ornekleme yontemini, 0©rnekleme parametrelerini, segilen birimleri, yapilan denetim
testlerinin ayrintilarin1 ve ulagilan sonuglar1 da géstermelidir.

Ornekleme Sonuclarimin Degerlendirilmesi:

Her o6rneklem birimine, belirlenen denetim hedefi icin uygun olan denetim
prosediirlerini uyguladiktan sonra, I¢ Denetgi, tespit edilen olas1 hatalarin gercekten hata olup
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olmadigin1 incelemeli ve belirlemelidir. I¢ Denetci hatanin mahiyeti, sebebi ve denetimin
diger asamalar iizerindeki olas1 etkileri gibi niteliksel yonlerini de degerlendirmelidir.

I¢ Denetci, 6rneklem sonuglarini ana kiitleye uygulamak igin, orneklemi segmekte
kullandig1 yonteme uygun ve uyumlu bir tahmin yontemi kullanmalidir.

I¢ Denetgi, ana kitledeki hatalarin kabul edilebilir hata diizeyini asip asmadigini,
denetim hedefine uygun diger denetim prosediirlerinin sonuglarii da dikkate alarak
belirlemeli ve degerlendirmelidir. Tahmini ana kiitle hatas1 kabul edilebilir hata dlzeyini
asmussa, I¢c Denetci bu alan1 denetim kapsamina almali, hatanimn diizeyiyle paralel olarak bu
alana kaynak ayirmali ve denetim prosedurini genisletmeyi disunmelidir.

2. Bulgularin Olusturulmasi ve Onerilerin Gelistirilmesi

Ic Denetgi denetim testlerinin uygulanmasi sonucunda elde ettigi bulgular1 yeterli
kanitla destekler ve bu bulgular1 degerlendirerek idaresine katma deger saglayacak oOneriler
gelistirir.

Ic Denetci, denetim sirasinda tespit ettigi hususlari OGnem derecesine gore
siiflandirarak bulgu formuna isler. (Ek:9) Bulgu formunda su alanlar yer almalidir: tespit,
neden, riskler ve etkileri, kriterler, 6neriler

Bulgu formunun:
e Tespit bolimi, “yanlis veya sapma nedir” sorusunu yanitlar.
e Neden boélimi, yanlis veya sapmanin sebebini ortaya koyar.

e Riskler ve etkileri boliimii, yanlis veya sapma sonucunda idarenin kars1 karsiya oldugu
riskleri ve bu risklerin muhtemel etkilerini gosterir.

o Kriterler bolumu, ilgili mevzuat, standart ve iyi uygulamalar g¢ergevesinde olmasi
gerekeni aciklar.

e Oneriler bolimi, olmasi gereken duruma ulasma yolunu tarif eder.

Ic Denetci, denetim sonucunda ortaya koydugu bulgu ve goriislerini kanitlara
dayandirmalidir. Denetim kaniti, denetim bulgularini desteklemek veya ispat etmek iizere
toplanan ve kullanilan bilgi ve belgelerdir.

I¢c Denetginin, denetim amacina ulasabilmesi agisindan topladig: kanitlar1 uygunluk,
giivenilirlik ve yeterlilik olmak {izere ii¢ acidan degerlendirmesi gerekmektedir.

Denetim kanitinin uygunlugu, kanitlarla denetim amaglari ve kriterleri arasinda net ve
mantiksal bir baglant1 bulunmasini gerektirmektedir.

Denetim kanitlariin giivenilirliginin anlagilabilmesi i¢in kaynagi (kurum i¢i, kurum
dis1 gibi), dogasi (yazili, sozlii, gorsel ya da elektronik gibi) ve gergekligi (asil olma, imza,
muhiir gibi) acilarindan degerlendirilmesi gerekmektedir.

Denetim kanitlarinin giivenilirligi acisindan genel olarak asagidaki ilkeler kabul
edilmektedir:

e Yazili veya belgeye dayali kanitlar, s6zlii kanitlara gore daha giivenilirdir.
e Bagimsiz kaynaklardan elde edilen kanitlar, dahili kaynaklardan elde edilenlere
nazaran daha guvenilirdir.
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I¢ Denetginin kendisinin elde ettigi kanitlar, denetlenen birimin sunduklarindan daha
guvenilirdir.
Asil belgeler, fotokopilerinden daha giivenilirdir.

Denetim amag ve kapsamina iligkin dnemli sorulari cevapliyorsa denetim kanitlarinin

yeterliliginden bahsedilebilir. Bu kanitlara iliskin testlerin bagka bir Denet¢i tarafindan da
yapilmas1 durumunda ayni sonuglara ulasiliyorsa, denetim kanitlarinin objektif ve yeterli
oldugu kabul edilir.

Denetim kanitinin, denetim konusunun 6nemlilik diizeyi ve riskleriyle orantili olmasi

gerekir.

Denetim kanitlar1 turlerine gore fiziki, s6zlu, belgeye dayanan ve analitik olmak Gzere

dort baslik altinda gruplandirilabilir:

Fiziki Kanitlar: Genellikle kisilerin ve olaylarin gdzlemlenmesi ya da varliklarin
incelenmesi yoluyla elde edilmektedir. Miisahede yontemiyle elde edilen delillerin
orneklerle belgelendirilmesi ya da destekleyici mahiyette miisahede yapilmak suretiyle
giiclendirilmesi yerinde olacaktir. Destekleyici mahiyetteki miisahedenin, idari birimin
temsilcilerinin katilimiyla yapilmasi yerinde olacaktir. Buna érnek olarak; fotograflar,
haritalar, ses ve goriintii kayitlar1 sayilabilir. Miisahede sonuglar1 ¢alisma kagidiyla

kayit altina alinmalidar.

S0zl Kanitlar: Genellikle sorgulama ya da mulakat sonucunda Ajansin i¢ ve dis
paydaslarindan elde edilen bilgilerdir. Aslinda bu bilgiler ilgili paydasin
aciklamalarin1  yansitmaktadir. Denetim c¢aligmalar1 kapsaminda diger denetim
teknikleriyle elde edilemeyecek 6nemli ipuglart elde edilmesine ve konunun ¢ok daha
iyi anlasilmasina imkan saglamaktadir. Ancak s6zIlU kanitlarin dogrudan kullanilmasi
yerine miimkiin oldugunca belgelerle desteklenmesi, yeterli miktarda guvenilir ve
uygun kanitla denetim amaglarina ulasilmasini saglayacaktir.

Sozli kanitlarin giivenilirligi ve uygunlugu degerlendirilirken; miilakat yapilan kisinin
gorevi, bilgisi, uzmanligi, inanilirhigr ve samimiyeti g6z énunde bulundurulmalidir.

Sozli ifadelerin denetim sonucuna 6nemli bir etkisinin olacag diislintildiigii takdirde,
bu ifadeleri dogrulayan bir yazili beyan tutanagi alinmalidir.

Belgeye Dayali Kanitlar: Denetim kanitlarinin en yaygin seklidir. Anlasmalar,
sOzlesmeler, raporlar, faturalar, tutanaklar, mektuplar gibi ¢ok c¢esitli formlarda
olabilir. Ayrica uygun yontem ve araclarla bilgisayar kayitlarindan da elde edilmesi
mumkdndr.

Belgelere dayali kanitlarin giivenilirligi ve uygunlugu denetim amaglariyla baglantili
olarak kaynag1 agisindan degerlendirilmelidir. Gii¢lii bir i¢ kontrol sisteminin varligi,
kurum igerisinden elde edilen kanitlarin giivenilirligini artirir.

Analitik Kanitlar: Mali ve mali olmayan bilgiler arasindaki iliskilerin incelenmesi,
hesaplanmasi1 ve karsilastirilmasi suretiyle elde edilen kanitlardir. Analitik kanitlar,
“normal sartlar altinda benzer sonuglarin ¢ikacagi” varsayimiyla toplanir. Cogu kez
sayisal olmakla birlikte, analitik kanitlarin sayisal karakterde olmadigi durumlar da
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mevcuttur. Analitik kanitlar, donemler arasinda oran ve egilim analizlerinden elde
edilebilecegi gibi eldeki bilgilerin alt gruplara ayrilmasi yoluyla da elde edilebilir.

Bireysel calisma planinda Ongoriilen testlerin  yapilip yapilmadigi, bu testler
sonucunda elde edilen bulgular1 destekleyecek kanitlarin yeterli olup olmadigi, yeterli
ornekleme yapilip yapilmadigi ve bu dogrultuda ilave inceleme yapilmasina gerek olup
olmadig1 denetim gozetim sorumlulugu kapsaminda Genel Sekreter tarafindan degerlendirilir
ve kayit altina alinir.

3. Bulgularin Denetlenen Birimle Paylasilmast

Bulgularin olusturulmas:1 sonrasinda I¢ Denetgi, denetim bulgularin1  kapanis
toplantisinda goriisiilmek iizere bir yazi ekinde denetlenen birime gonderir.

4. Kapanis Toplantisi

Ic Denetci ile denetlenen birim, denetim bulgular1 ve bunlar iizerine gelistirilen
Onerileri bir kapanis toplantisinda goriisiir ve varilan sonuglar bir tutanaga baglanarak
denetlenen birime bulgulara cevap vermesi icin makul bir sure verilir. (Ek 10)

Uclincu BolUm
RAPORLAMA

Denetim faaliyetlerine iliskin raporlama, taslak ve nihai denetim raporunun
hazirlanmas1 ve gonderilmesi asamalarindan olusmakta olup buna iliskin hususlara kisaca
asagida yer verilmistir.

A. Taslak Denetim Raporunun Hazirlanmasi ve Gonderilmesi

Ic Denetci ile denetlenen birim arasinda denetim bulgular1 iizerinde Kapanis
toplantisinda yapilan gériismeler ve denetlenen birimce verilen cevaplar dikkate almarak I¢
Denetgi bir taslak rapor hazirlar.

Risklerin onem ve diizeyi konusunda I¢ Denetci ile Birim Bagkan: arasinda
anlasmazlik varsa, i¢ Denet¢i bu duruma iliskin degerlendirmesini raporuna dahil eder.

Ic Denetgi taslak denetim raporunu denetlenen birimin cevaplarini da ekleyerek Genel
Sekretere sunar. Genel Sekreter, rapora iligkin goriislerini ve varsa diizeltici tedbirlere iliskin
eylem planini en geg¢ on giin iginde I¢ Denet¢iye yazili olarak bildirir.

B. Nihai Denetim Raporunun Hazirlanmasi ve Sunumu

Ic Denetgi, Genel Sekreter goriislerini de igeren nihai raporu en ge¢ on giin icinde
Genel Sekretere sunar. Raporlar Genel Sekreter tarafindan degerlendirildikten sonra geregi
icin raporda belirtilen birimlere verilir.

Ic Denetci ile denetlenen birim arasinda olusacak goriis ayriliklar1 Genel Sekreter
tarafindan ¢oziiliir. Genel Sekreter ile I¢ Denetci arasinda goriis ayriliklar1 olmasi halinde ise
durum, anlasmazligin giderilmesine yardimci olmak amaciyla Yénetim Kuruluna iletilir.
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Dordinct Bolum
iZLEME VE DEGERLENDIRME

A. Denetim Sonuclarmin izlenmesi

Denetim sonuglarinin  izlenmesi, Kamu I¢ Denetim Raporlama Standartlari
cergevesinde ylriitiiliir. Denetim siirecinin  biitiinliigiinii korumak agisindan, denetim
sonuglarin izlenmesine iligskin temel hususlar agagida belirtilmistir.

I¢ denetim faaliyeti sonucu i¢ Denetgi tarafindan &nerilen diizeltici islem ve tavsiyeler
ilgili raporda belirtilen sire icerisinde denetlenen birim tarafindan yerine getirilir. Dizeltici
islemin gerceklestirilmesinin belli bir siire gerektirmesi durumunda, bu husus denetim
raporuna verilen cevapta belirtilir ve periyodik gelismeler ilgili birimce en az alti aylik
donemler halinde I¢ denetciye bildirilir.

Raporda belirtilen 6nlemlerin alinip alinmadig1 Genel Sekreter tarafindan izlenir.

Denetlenen birimlerce, rapor fizerine yapilan islemler veya islem yapilmama
gerekgeleri I denetciye bildirilir.

B. Denetimin Degerlendirilmesi

Denetim tamamlandiktan sonra, I¢ Denetgi tarafindan denetimin degerlendirilmesine
yonelik olarak denetlenen birimler nezdinde anket c¢alismasi yapilabilir. Anket calismasi
yapilacaksa bu amagla bir anket formu dagitilir, doldurulan formlar kapali bir zarfta
denetlenen birimlerce i¢ Denetciye gonderilir. (Ek:11)

Denetim faaliyetinin etkinliginin ve kalitesinin artirilmasi ile i¢ Denetginin mesleki
yetkinliklerinin gelistirilmesi bakimindan anket formlari Genel Sekreter tarafindan titizlikle
incelenir, degerlendirilir ve elde edilen sonuglar ¢ercevesinde gerekli tedbirler alinir.

C. Denetcinin Degerlendirilmesi

Denetimin sonunda I¢ denetginin performans: Genel Sekreter tarafindan I¢ Denetgi
Degerlendirme Formuyla degerlendirilir ve bu form I¢ Denetcinin kisisel dosyasinda
saklanir. (Ek:12)
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IKINCI KISIM
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Birinci Bolim
SiISTEM DENETIMi

Sistem denetimi, rehberin genel cergeve kisminda belirtilen metodolojiye uygun
olarak vyiiriitilir. Bununla beraber, sistem denetimine 6zgli bazi hususlara asagida yer
verilmigtir.

A. Tanim

Sistem, belirli unsurlardan olusan ve bu unsurlar arasinda belli iligkiler olan bir bitiin
olarak tanimlanabilir. Sistemin unsurlari, son derece basit veya karmasik olabilecegi gibi,
kendi basina bir sistem olusturabilen alt sistemler de olabilir.

Bir sistemi, girdi, siire¢ ve ¢ikt1 olmak (zere u¢ ana bolimde incelemek mimkindur.
Girdiler, sisteme disaridan dahil olan ve bir siirecin baslamasina yol acan unsurlardir. Ornegin
hammadde, enerji ve diger veriler birer girdidir. Cikt1 ise, hizmet, bilgi, rapor gibi sistem
tarafindan olusturulan ve kullaniciya sunulan triinlerdir. Girdiler tarafindan tetiklenen ve
ciktilara déniisen eylemler de siireg olarak adlandirilir. Ornegin bir (iriin imalati, bir raporun
hazirlanmasi ve bir hizmetin sunulmasi gibi...

Bu bilgiler 1s1ginda sistem denetimi, denetlenen surecin ya da birimin (sistem)
amaglarina ulagmasimi saglamada i¢ kontrol sistemlerinin yeterlik ve etkinliginin
degerlendirilmesidir. Diger bir ifadeyle, denetlenen birimin faaliyetlerinin ve i¢ kontrol
sisteminin; organizasyon yapisina katki saglayict bir yaklasimla analiz edilmesi,
eksikliklerinin tespit edilmesi, kalite ve uygunlugunun arastirilmasi, kaynaklarin ve
uygulanan yontemlerin yeterliginin 6l¢iilmesi suretiyle degerlendirilmesidir.

Kamu I¢ Kontrol Standartlarinda tanimlandig: sekliyle i¢ kontrol; kontrol ortamu, risk
degerlendirmesi, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim ile izleme bilesenlerinden olusur.

Sistem denetiminde, birim veya sirecle ilgili i¢c kontrolin tamamina bakilirken,
performans denetiminde faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesine
yonelik kontroller, mali denetimde ise mali sistem ve tablolarin giivenilirliginin saglanmasina
iliskin kontroller incelenir.

Sistem denetiminde;

e Ajans gelir, gider, varlik ve yiikiimliiliiklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yonetilmesi,

e Ajansin tabi oldugu mevzuata, plan ve programlara ve diger diizenlemelere uygun
olarak faaliyet gostermesi,

e Karar olusturmak ve izlemek i¢in diizenli, zamaninda ve glvenilir rapor ve bilgi
uretilmesi,

e Her turli karar ve islemlerde usulsiizliik ve yolsuzlugun 6nlenmesi,
e Varliklarin kétiiye kullaniminin ve israfinin 6nlenmesi ile kayiplara karsi korunmasi

amaciyla olusturulan i¢ kontrol sistemi bir bltun olarak degerlendirilir ve i¢ kontrol
bilesenlerinin var olup olmadig1 incelenir.
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B. Uygulama

Sistem denetiminde, denetlenecek slre¢ veya birimin kontrol sisteminin
degerlendirilmesine odaklanilmasi gerekmektedir.

1. Denetim Amaclarinin Belirlenmesi

Ic Denetgi 6n c¢alisma kapsaminda oncelikle, gerceklestirecegi denetimin yillik
denetim programina alinma nedenini dikkate almalidir. Gergeklestirilecek denetim faaliyeti
sonucunda beklenenlerin tam olarak ortaya konmasi denetim amaglarinin belirlenmesini
kolaylastiracaktir.

2. Bilgi Toplama/On Arastirma

Denetimin amaci belirlendikten sonra I¢ Denetci, denetime konu sistem hakkinda bilgi
toplayarak bir On arastirma yapar. Bu caligma sonucunda denetlenecek silirecin nerede
baslayip nerede bittigi ve diger sistemlerle iligkisi ortaya konmalidir.

Denetlenecek siire¢ ya da birimlerin iyi anlasilabilmesi icin; ilgili mevzuat, faaliyet
raporlari, yetki paylasimi ve devriyle ilgili idare tarafindan hazirlanip yiirlirliige konulan
duzenlemeler ile yonetici ve calisanlarla yapilan goriismeler bu asamada kaynak olarak
kullanilabilir. Birimlerde yapilacak goriismelerde kullanilabilecek sorgu formuna asagida yer
verilmistir.

e YdlrUtulen faaliyetlerle ilgili mevcut stiregler nelerdir ve hangi alt sireclerden
olusmaktadir?
e Sireclerin temel 6nceligi nedir? Siire¢ tarafindan tretilen ¢iktinin degeri (parasal olan
— olmayan) nedir?
e Siirecin isleyisi ile ilgili olarak;
0 Siireg nasil islemeye baslamaktadir? Sureci hangi talep, olay veya sistem
baglatmaktadir?
0 Siire¢ su anda sorunsuz islemekte midir? Siirecin islemesine iliskin 6nemli
engeller nelerdir?
o0 Biriminiz iginde bu slregte gorev alan alt birimler hangileridir?
O Biriminiz disinda siiregler i¢in ihtiya¢ duydugunuz temel girdiler ve bu
girdileri saglayan birimler hangileridir?
o Busirecle ilgili olarak diger birimlerden alinan bilgi ve belgelerde kritik
noktalar nelerdir?
0 Bussiirece iligskin herhangi bir bilgi teknolojisi sistemi kullanilmakta midir?
e Siirecin ¢iktilartyla ilgili olarak;
0 Siire¢ sonunda ortaya ¢ikan ¢iktilar nelerdir?
0 Bu ciktilar1 kimler kullanmaktadir? Bu ¢iktilara kimler bagimlidir?
0 Bu ¢iktilar kabul edilmedigi zaman ilgili birim tarafindan yapilan islemler
nelerdir?
0 Sdrecin nihai faydalanicist kimdir?
0 Bu ciktinin belirli zaman ve siirelerde olusturulmasi gerekmekte midir?
0 Siirecin ¢alisma donemleri var midir?
e Sirecteki dokiimantasyonla ilgili olarak;
0 Siirece iliskin dokiimantasyon / teknik belgeler bulunmakta midir?
0 Siirece iliskin diizenlenmis raporlar bulunmakta midir?
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e Hedefleri basariyla gergeklestirmek i¢in ne gibi ilave kaynak ve imkanlarin bulunmasi
gerekmektedir?

e Bussiirecle ilgili olarak ortaya c¢ikabilecek en 6nemli sorun nedir?

e Gecgmiste bu siirecle ilgili karsilasilan en dnemli sorun nedir?

e Bir kriz aninda siirecin islemesini saglayacak alternatifler var midir?

3. Riskler ve Kontrollerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi

Riskler ve kontrollerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi asamasi sistem denetiminde
en kritik asamadir. Denetlenen birim veya surecte uygulanan kontrollerin yeterlik ve etkinlik
acisindan degerlendirilmesi i¢in kullanilabilecek c¢esitli yontemler bulunmaktadir. Bu
yontemlerden bazilarina asagida yer verilmistir.

Is Akis Semalar: Sistemin taninmasinda ve sinirlarin belirlenmesinde de kullanilan is
akis semalar1 ayn1 zamanda sistem iginde tikanma yasanan noktalarin, gorevler ayrihigi
ilkesine uyulmayan durumlarin ve ayni isin birden fazla yerde tekrar edilmesi gibi kontrol
zayifliklarinin ~ belirlenmesine ve sureclerdeki kritik kontrol faaliyetlerinin  ortaya
¢ikarilmasina yardimer olur.

Kontrollere iliskin Aciklamalar: Siire¢ veya birim hakkinda detayli bilgisi olan
kisilerin sisteme iliskin aciklamalar1, i¢ Denetcinin i¢ kontrol sistemini degerlendirmesi icin
onemli bilgi kaynaklarindan biridir. Ayrica birimle iligki i¢inde olan idare disindaki ilgililer
de kontrol zayifliklarina iliskin faydali bilgiler sunabilir. Ancak alinan bilgilerin herhangi bir
Onyargi tasimamasi ve tarafsiz olmasina dikkat edilmelidir.

I¢ Kontrol Sorgu Formu: I¢ kontroliin degerlendirilmesinde bir baska yontem de,
daha 6nce hazirlanmis i¢ kontrol sorgu formlar1 kullanilarak sorumlu personelden kontroller
hakkinda detayli bilgi alinmasidir. Sorgu formlari, olumsuz bir yanitin olas1 bir zayiflig1 ve
riski ortaya ¢ikarmasina yonelik hazirlanir. Olumsuz bir yanitla karsilasan Denetgi, bu riske
kars1 olmas1 gereken kontrollerin mevcut olup olmadigina bakar. I¢ kontrol bilesenlerinden
kontrol ortaminin degerlendirilmesiyle ilgili 6rnek bir sorgu formu ekte (Ek:13) yer
almaktadir. I¢ kontrol sorgu formlar1 denetimin sistematik bir sekilde yapilmasma imkan
saglayan bir aragtir.

Risk ve Kontrol Degerlendirme Matrisleri: Bu yontemde birim veya surecin i¢
kontrol sistemi risk odakli bir bi¢imde ele alinir ve risklerle uygulanan kontroller birlikte
degerlendirilir. Ornek olarak hukuk miisavirligiyle ilgili risk ve kontrol matrisine ekte (Ek:14)
yer verilmistir.

Yukaridaki yontemlerden I¢ Denetcinin uygun gorecegi bir veya birkag yontem
birlikte uygulanabilir.

Kontroller iist ve orta/alt olarak 2 ayr1 diizeyde ele alinabilir. Ust diizey kontroller,
Ajans diizeyinde belirlenen ve uygulanan kontrollerdir. Orta ve alt diizeydeki kontroller ise
birim/siire¢ bazinda tasarlanan ve uygulanan kontrollerdir.

I. Ust diizey kontroller;
e Amag ve hedefler,
e Plan ve proseddrler,
e Yetkilendirme,
e Organizasyon,

e Performans kriterleri,
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e Gorev ve sorumluluklar,
e Etkin iletisim ve raporlama,
e Yeterli insan kaynagi,
e YoOnetim felsefesi ve idare tarzi,
e Etik degerler.
I. Orta/ alt duzey kontroller;
e Amaglara ulasimin izlenmesi,
e Siirekli degerlendirme,
e Calisanlarin performansinin izlenmesi,
e Bitce, muhasebe ve mali kontroller,
e Kontrollerin degerlendirilmesi,
e Yenileme ve guncellemeler,
e Yetkilendirme ve onaylama,
e Gorevler ayriligy,
e Fiziki kontroller,
e Tam ve givenilir kayit sistemi,
e Dokiimantasyon ve arsiv sistemi

Ust diizey kontroller, orta ve alt diizeydeki kontrollerin isleyisini de etkilediginden, I¢
Denetci ilk olarak iist diizey kontrollerin isleyisini incelemeli, daha sonra orta ve alt diizey
kontrolleri degerlendirmelidir.

Kontrollerle ilgili degerlendirme yapilirken oncelikle kontrollerin belirtildigi sekliyle
isleyip islemedigi incelenmelidir. Bunun igin baglangi¢c asamasindan son agamaya kadar bir
kontroliin nasil isledigi yerinde izlenmelidir. I¢ Denet¢i bu izleme esnasinda calisanlara;
gorevlerini yerine getirirken hangi noktalara dikkat ettiklerini, bir hata tespit ettiklerinde ne
yaptiklarini, genellikle hangi tiir hatalarla karsilagtiklarin1 sorarak uygulanan kontrolle ilgili
detayli bilgi edinir.

Ic kontrol siteminin saghkli bir sekilde isleyip islemedigine iliskin kritik
degerlendirmeler, denetim testlerinin uygulanma agamasindan dnce tamamlanir. Bir anlamda
denetim testleri, bu degerlendirme sonucunda varilan sonuglarin dogru olup olmadigini teyit
etmek i¢in yapilir. Bununla birlikte kontrollerin degerlendirilmesi, denetim boyunca devam
eden bir siirectir. Diger bir ifadeyle, saha calismasi sirasinda uygulanan denetim testleri
sonuglarina gore, gerektiginde kontrollerin etkinligi tekrar gozden gecirilmelidir.
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ikinci BolUm
UYGUNLUK DENETIMi

Uygunluk denetimi, rehberin genel cerceve kisminda belirtilen metodolojiye uygun
olarak yiiriitiiliir. Bununla beraber, uygunluk denetimine 0zgii baz1 hususlara asagida yer
verilmisgtir.

A. Uygunluk Denetiminin Tanim ve Kapsami
Uygunluk denetimi iki bilesenden olusmaktadir. Bunlar;

1- Ajansin harcamalarinin ve mali islemlere iligkin karar ve tasarruflarinin amag ve
politikalara, boélge planina, ¢alisma programlarma uygunlugunun denetlenmesi ve
degerlendirilmesi,

2- Ajansin harcamalarinin ilgili kanun, tiiziik, yonetmelik ve diger mevzuata
uygunlugunun harcama sonrasinda denetlenmesidir.

Uygunluk denetimi, Ajansin tim birimlerini kapsar.

B. Uygunluk Denetiminde Kriterler
Uygunluk denetiminde ele alinacak kriterler asagidaki gibi siralanabilir;
e Anayasa ile ilgili kanun, kanun hiilkmiinde kararname, tiiziik, yonetmelik ve tebligler,
e Bolge plani, galisma programi,
e Yonetim tarafindan belirlenen yonergeler,
e Yonetim tarafindan belirlenen veya kabul edilen is ve islem prosediirleri,
e YOnetim tarafindan alinan kararlar,

e Ajansin giristigi sozlesme ve taahhiitlere iligkin hiiktimler.

C. Uygunsuzlugun Sonu¢larinin Saptanmasi

Belirlenen kriterlere uygunsuzlugun saptanmas1 durumunda I¢ Denetci; uygunsuzlukla
ilgili olanlar, uygunsuzlugun sebepleri ve sonuglarini belirler.

Uygunsuzlugun Ajans zararmna yol agtifinin tespiti halinde, I¢ Denetci segtigi
orneklem biiyiikliigii kapsaminda bu zarar1 da tespit eder. Isin niteligi geregi, uzmanlik
gerektirmesi nedeniyle zararin tespit edilemedigi durumlarda, I¢ Denetci olayda Ajans
zararinin dogdugunu ancak belirtilen nedenlerle hesaplanamadigini raporunda agiklar.

Uygunsuz islem neticesinde kisilerin hak kaybina ugramasi1 durumunda, i¢ Denetgi, bu
hususu da ortaya koyar.

D. I¢ Kontroliin Degerlendirilmesi

Uygunluk denetimi kapsaminda elde edilen sonuglar ¢ergevesinde, denetlenen birim
veya siirece iliskin olusturulan i¢ kontrollerin etkinligi ve yeterliligi de degerlendirilir. Bu
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cercevede, i¢ kontrollerin mevzuata ve ilgili diger diizenlemelere uyumu saglamadaki basarisi
ortaya konulur.

E. Uygunsuzluklarin Raporlanmasi

Uygunluk denetimi sonucunda elde edilen bulgular, sorunlarin giderilmesine ve bu
konuda olusturulan kontrollerin iyilestirilmesine yonelik onerilerle birlikte ilgili makamlara
raporlanir.

Uygunsuz iglemlerin, hile, suistimal ve yolsuzluk gibi durumlarla ilgili olmas1 halinde;
konuya iliskin tespitler Kamu i¢ Denetim Raporlama Standartlar uyarinca raporlanir.

21



Uclincu BAlUm
MALI DENETIM

Mali denetim; gelir, gider, varlik ve yiikiimliiliiklere iliskin hesap ve islemlerin
dogrulugunun, mali sistem ve tablolarin giivenilirliginin degerlendirilmesidir.

Mali denetim, rehberin genel ger¢eve kisminda belirtilen metodolojiye uygun olarak
yiiriitiiliir. Bununla beraber, mali denetime 6zgii baz1 hususlara asagida yer verilmistir.

A. On Calisma

1. Mali Tablolarin Anlasiimas

Mali tablolar, mali denetimde odak noktadir. Mali tablolarin hazirlanmasi ile ilgili
sistemin, hesaplar ve mizan arasindaki iliskinin kavranmasi gereklidir. Bu amagla, mali
tablolarda yer alan kalemler arasindaki iligkiler ve bunlarin zaman iginde gdstermis olduklari
egilimler asagidaki yontemler kullanarak incelenebilir.

Olasilik (Senaryo) Analizi: Tek bir degiskenin degerindeki degismeler yerine, biitiin
degiskenlerin degerlerinin iyimser, kotlimser ve ikisinin ortalamasi olmak {izere tahmin
edilmesidir.

Oran Analizi: Mali tablolarda yer alan kalemler arasindaki oransal iliskilere dayanan
analiz teknigidir.

Regresyon Analizi: iki ya da daha fazla degiskenin arasindaki iliskiyi aciklamak ve
guclu bir baglantinin bulunmasi halinde olasi sonuglar1 tahmin etmek igin kullanilan bir
model olusturma teknigidir.

Trend Analizi: Bir idarenin farkli tarihlerdeki iki veya daha fazla mali tablolarinin
karsilastirilmasi, her hesap veya hesap grubunda meydana gelen degisiklikler ile bunlarin
trendlerinin saptanmasi ve yorumlanmasidir.

Cok Degiskenli Analizler: Birka¢ degisken arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla
kullanilan; ana bilesenler analizi, faktor analizi, kiime analizi ve ayirici analizler gibi bir dizi
istatistiksel teknigi igeren model olusturma teknigidir.

2. Hesap Alanlarina Ayirma

Mali tablolar, igerdigi bilgileri nasil sunduguna dayali olarak hesap alanlarma ayrilir.
Mali tablolar, benzer temel 6zelliklere ve islem akislarina sahip borg, alacak ve varlik hesap
alanlar itibariyle analiz edilmelidir. i¢ Denetgi, her bir hesap alan1 agisindan uygun bir
denetim yaklasimi benimsemeyi amaglar. Hesap alanlar1 benzer kontrollere ya da risklere tabi
islem tiirlerinden olusur. i¢ Denet¢i hesap alanlarin1 belirlemek igin mesleki birikiminden
yararlanir. I¢ Denetci, gereginden az ya da fazla hesap alan1 belirlemeden kagimmalidir. Hesap
alanlar1 belirlenmesinde; 6nemli islem tiirleri, muhasebe ve mali raporlama siresi, muhtelif
islem tiirlerindeki risk ve hataya olan dogal egilim, idare tarafindan uygulamaya konulan
kontrol dnlemleri g6z éninde bulundurulur.
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3. Onemlilik Seviyesinin Tespiti

Onemlilik seviyesinin tespiti, hangi miktardaki hata ya da yanlislarin mali tablolarin
giivenirligini ve dogrulugunu zedeleyecegine karar verilmesidir. Bir bilginin, mali tablolara
dahil edilmemesi veya yanlig ifade edilmesi alinacak kararlari etkileyebilir. Bilginin etkileme
dizeyi mali tablolar agisindan &nemlilik diizeyinin temel gostergesidir. I¢ Denetginin,
hatalarin 6nemlilik diizeyinin mali tablolara yansiyip yansimadigini degerlendirmesi
zorunludur.

4. Risklerin Belirlenmesi

Idare iizerindeki baskilar, personelin deneyimi ve uzmanligi, muhasebe sistemlerinin
giivenilirligi, organizasyonun istikrarsizligi st diizey risklere Ornektir. Karmasik
diizenlemeler, 6demelerin mal ve hizmetler karsiligi olmaktan ziyade bildirimler karsilig
olmasi, normal akis disindaki islemler, tahmini islemler, donem sonu islemleri orta ve alt
duzey risklere 6rnek verilebilir.

B. Saha Calismasi
1. Kanitlarin Toplanmast

Ic Denetci cesitli denetim tekniklerini kullanarak gerekli kanitlar1 toplar. Kanit elde
etmek icin mali denetimde sik¢a kullanilan denetim tekniklerine asagida yer verilmistir.

Envanter ve Sayim: Fiili durum ile kayitlarin karsilastiriimasidir. Sayim islemi ve
envanter cikarilmasi ile idarenin kayitlarinda goriilen fiziki varliklarin gercekte var olup
olmadigi, bu varliklarin idareye ait olup olmadig1 ve kurum miilkiyetinde bulunan varliklarin
kayitlara gegirilip gecirilmediginin tespiti yapilir.

Kayit Sisteminin Yeniden Kontrolii: Orneklemeler yoluyla kaynak belgelerin
secilmesi, bu belgelerden hareketle muhasebe kayit ortaminda ileriye dogru giderek,
incelenen konu ile ilgili muhasebe kayitlarinin dogrulugunun arastirilmasidir.

Yeniden Hesaplama: Ilgili birim tarafindan yapilmis olan aritmetik hesaplamalarin Ig
Denetgi tarafindan dogrulanmasidir.

Belge incelemesi: Belgelerin igeriginin ve kayitlara uygunlugunun arastirilmasidir.
Belgenin varligi, gercekligi ve dogrulugu incelenir. Sekil ve igerik incelemesi yapilir,
belgelerin iceriginin yapilan isle uyumlu olup olmadigina bakilir.

2. Muhasebe Verilerinin Dogrulugunun Degerlendirilmesi

I¢c Denetgi, Ajansin; nakit sistemi, alacaklari, stoklar1, maddi duran varliklari, maddi
olmayan duran varliklari, borglari, 6z sermayesi ve gelir tablosunun dogrulugunu 6nemlilik
seviyesi ¢ergevesinde degerlendirmelidir. Muhasebe verilerinin dogrulugunu test etmek igin
asagidaki prosedurler izlenmelidir;

e Hesaplarda kayith islemlerin gercekte var olup olmadigina bakmak,

e Var oldugu anlasilan islemlerin tamaminin hesaplara aktarilip aktarilmadigini
incelemek,

e Islemlerin hesaplara dogru tutarlari ile aktarilip aktarilmadigini kontrol etmek,

e Islemlerin dogru hesaplara kaydedilip edilmedigine bakmak,
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e Islemlerin hesaplara kaydedilmesinde donemsellik ilkesine riayet edilip edilmedigini
incelemek,

e Hesaplara kavdedilen islemlerin mali tablolara tam ve dogru olarak aktarilip
aktarilmadigini kontrol etmek.

C. i¢ Kontroliin Degerlendirilmesi

Mali denetim kapsaminda elde edilen sonuglar ¢ercevesinde, denetlenen birim veya
stirece iliskin olusturulan i¢ kontrollerin etkinligi ve yeterliligi de degerlendirilir. Bu
cercevede, i¢ kontrollerin hesap ve islemlerin dogrulugunu, mali sistem ve tablolarin
giivenilirligini saglamadaki basaris1 ortaya konulur.

Mali denetimde Sayistay tarafindan yayinlanan Mali Denetim Rehberi ile Sermaye
Piyasas1 Kurulunca yaymlanan Bagimsiz Denetim Standartlarindan da yararlanilabilir.
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Dordinct Bolum
PERFORMANS DENETIMIi

Performans denetimi, Ajansin belirli faaliyet, program ya da projelerinin verimlilik,
ekonomiklik ve etkililik ilkeleri agisindan objektif ve sistematik olarak incelenmesidir.

Performans denetimi, rehberin genel ¢ergeve kisminda belirtilen metodolojiye uygun
olarak ydratultr. Bununla beraber, performans denetimine 6zgii bazi hususlara agagida yer
verilmistir.

A. Performans Denetiminin Tanimi, Amaci, Kapsami ve Islevi

Performans denetimi, yonetimin biitiin kademelerinde gergeklestirilen faaliyet ve
islemlerin planlanmasi, uygulanmasi ve kontrolii asamalarindaki etkililigin, ekonomikligin ve
verimliligin degerlendirilmesidir.

Performans denetiminin amaci, tahsis edilen beseri, mali ve teknolojik kamu
kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir surette parasal degerlerine uygun olarak
kullanilip kullanilmadiginin objektif olarak incelenip degerlendirilmesidir. Diger bir ifadeyle,
kullanilan kaynaklarin denetlenen birimin amag¢ ve hedeflerine uygunlugunun, elde edilen
ciktilarla orantili olup olmadiginin denetlenmesidir.

Performans denetimi;
e Kurumsal amaclara maliyet-etkin yontemlerle ulasilmasi,
e Hizmetlerin daha iyi kalitede sunulmasi,
e Yonetim ve organizasyon siireclerinin gelistirilmesi,
e Kaynak kullaniminda tasarruf saglanmast,
amaciyla yapilmasi gereken iyilestirmeler konusunda yol gosterir.

Performans denetimleri araciligiyla I¢ Denetgi, kamuda hesap verme sorumlulugunun
guclendirilmesine, kamu hizmetlerinde kalitenin artirilmasina, planlama ve kontrol
faaliyetlerinin gelistirilmesine, kamu idarelerinin amaglarina ulagmasinda ve kaynak
kullaniminda etkililik, verimlilik ve ekonomikligin saglanmasina yardimci olur.

Performans denetiminin esas unsurlarini olusturan etkililik, verimlilik ve ekonomiklik
kavramlar1 kisaca su sekilde aciklanabilir.

Etkililik, hedeflere ulasma derecesine iliskin olup, istenilen etki ile gergeklesen etki,
bir baska ifadeyle, amaglar ve ¢iktilar ile sonuglar arasindaki iliskiyi ifade eder. Etkililik
denetimi, kurumsal amaglara ulasilip ulasilmadigin1 ve bu amaglara ulagsmak icin izlenen
politikalarin basarisini sorgular.

Verimlilik, kurum faaliyetlerinde kullanilan girdilerin sabit kalmasi kosuluyla belirli
bir kalitede en fazla mal veya hizmetin sunumu ya da belirli bir miktar ve kalitedeki mal ve
hizmeti sunmak icin en az miktarda girdi kullanilmasidir. Kurum faaliyetlerinin verimliligi,
beseri, mali ve diger kaynaklarin kullaniminda; bilisim sistemleri, performans O0lgiitleri,
gOzetim ve i¢ kontrol sistemlerinin de incelenmesi suretiyle denetlenir.

Ekonomiklik, uygun dizeydeki kaliteyi de gozeterek, bir faaliyette kullanilan
kaynaklarin maliyetinin en aza indirilmesidir. Bir baska deyisle, en uygun girdinin en iyi
fiyata temin edilmesidir.
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Performans denetiminin kapsami siirekli genislemekte, bu ii¢ ana unsura yeni
unsurlarin ilave edilmesiyle igerigi ve islevleri zenginlesmektedir. Bu gelisme alanlarinin
baslicalar ¢evre, esitlik ve etiktir.

Onemli bir kamu kaynag: olarak algilanan ve kiiresel kamu mallar1 arasinda ilk sirada
yer alan ¢evrenin de, belirli kurallar ¢ergevesinde ve siirdiiriilebilir bir yaklagimla kullanilmas1
geregi, performans denetimlerinde ¢evrenin ayri ve énemli bir unsur olarak ele alinmasini
kaginilmaz kilmistir.

Esitlik ilkesi, kamu kaynaklarmin kullaniminda adil ve tarafsiz olmaya iliskin olup,
yonetimin hakkaniyete uygun ve yansiz davranmasini, ayrim gézetmeksizin hedef gruplarin
ciktilardan/hizmetlerden esit sekilde yararlanmasi ya da bu ¢iktilardan/hizmetlerden dolayi
iretilen faydaya herkesin ulasmasini hedefler.

Kamu kaynaklarinin yonetiminde etik, kisisel davranislarda dogruluk ve diirtistliik
ilkelerine riayet edilmesini ve kamu idarecilerinin gorev bilinci ile hareket etmelerini icerir.
Performans denetiminin bir unsuru olarak etik ise; yonetim tarafindan kamu gorevlilerinin
kamu fonlarin1 diiriist bicimde kullanmalarin1 giivence altina alacak prosediirler olusturulup
olusturulmadiginin ve kamu gorevlilerinin goreve baglhliklari, guvenilirlik ve basari i¢in
motive edilmis olup olmadiklarinin degerlendirilmesini igerir.

B. Performans Gostergeleri

Performans gostergeleri farkli sekillerde siniflandirilmakla birlikte, yaygin olan
siniflandirmaya gore bes tiir performans kistas1 bulunmaktadir. Bunlar;

1) Girdi kistaslari (kullanilan kaynaklar),

2) Cikt1 kistaslar1 (tamamlanan faaliyetler),

3) Sonug kistaslari (ulasilan sonuglar),

4) Verimlilik gostergeleri (kaynaklarin ne kadar iyi kullanildigi) ve
5) Kalite gostergeleri (hizmet kalitesi)

olarak sayilabilir.

C. Performans Gostergeleri ve Performans Denetimi iliskisi

Performansin ti¢ boyutunun, yani verimlilik, etkililik ve ekonomikligin saglanmasi
yonetimin sorumlulugundadir. Performans denetiminde denet¢inin gorevi, bu sorumlulugun
yerine getirilmesindeki basar1 derecesinin/performansin incelenmesi, degerlendirilmesi ve
sonucun rapor edilmesidir. Bu itibarla, kurumun yonetim sorumlulugu ¢er¢evesinde yaptigi
performans degerlendirmeleri (i¢ degerlendirmeler) ile performans denetimleri birbirinden
ayridir. Performans denetimlerinde kurumun performans Olgiim sisteminin yeterliligi ve
etkinligi de degerlendirilir. Ayrica, performans denetimi kapsaminda denetlenen kurumun,
faaliyetlerinde verimlilik, etkililik ve ekonomiklik ilkelerine riayet edip etmediginin tespit
edilebilmesi bu konuda ¢esitli performans 6lglimlerinin yapilmasini gerektirmektedir.

Kamu kesiminde iiretilen mal ve hizmetlere iligkin her programin miimkiin oldugunca
bagimsiz ve anlamli bir nihai c¢iktisinin/sonucunun olmasi ve bunlarin 6l¢lilmesi
gerekmektedir. Olclimlerde her programa uygun kriterlerin belirlenmesi ve elde edilen
sonuglarin bu kistaslarla degerlendirilmesi gerekmektedir.
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Performans standartlar1 olarak da adlandirilan o6l¢iim kistaslari, yonetimin ve
denetcilerin gergeklesen/fiili performansin Olgiilebildigi ve degerlendirilebildigi referans
noktalaridir. Performans denetimleri kapsaminda; verimlilik, etkililik, ekonomiklik ve
hizmetin kalitesine yonelik kistaslar ¢er¢evesinde performans lgiimleri yapilir.

D. Denetim Konularinin Secimi

Konu se¢iminde, performansa ya da iyi yonetime iligkin risklerin en yliksek ve deger
katma potansiyelinin en fazla oldugu alanlara odaklanilmalidir. En uygun konularin
secilebilmesi, kurumun faaliyetlerinin ve bu faaliyetlerin gergeklestigi ¢evrenin Onemli
yonlerinin de bilinmesini gerektirir. Bu da temel olarak idarenin;

e Hukuki cercevesi ve faaliyette bulundugu ortamu,
e Mevzuatinda ve stratejik planinda yer alan amaglari, faaliyetleri ve hedefleri,
e Stratejik plan ve performans programinda yer alan performans gostergeleri,
e Teskilat yapisi, isleyisi ve yerlesim diizeni,
e Gelirleri, harcamalari, varliklar1 ve kaynaklari,
e Say1 ve nitelik bakimindan sahip oldugu insan kaynaklari,
e Raporlama ytikiimliiliikleri, raporlanmis performansi ve denetim raporlari,
e s planlan
hakkinda bilgilenmeyi gerektirir.

Ajans ve her bir biriminin temel fonksiyonlari, sahip oldugu kaynaklari, yirittigi
baslica program, proje ve faaliyetleri iceren ve siirekli giincellenen bir bilgi bankasinin
olusturulmasi, denetimlerin diger asamalarinda oldugu gibi, konu se¢ciminde de buyik yarar
saglayacaktir.

Riskli alanlarin tespitinde kesin gostergeler bulunmamakla birlikte, baz1 faktorler
riskin varligina isaret edebilir, 6rnegin;

e Denetlenen birimle ilgili mevzuatta veya stratejik planda ortaya konulan temel amag
ve hedeflere, performans programinda yer alan performans gostergeleri igerisinde
agirlik verilen faaliyetlere ve denetlenen birime yillik programlarda verilen gorevlere
aykirilik teskil edecek mahiyette kaynak tahsisi,

e Bir faaliyete tahsisli mali kaynaklarin veya biitce ddeneklerinin miktarlarinda yillar
itibariyle 6nemli degisiklikler olmasi,

e Onemli tutarda idarecinin takdir yetkisinin yiiksek oldugu harcamalarm (yilsonu
harcamalari, temsil ve agirlama ile seyahat giderleri gibi) bulunmasi,

e Hizmet kalitesiyle ilgili yakinmalarin ya da davalarin ¢ok olmasi,
e ¢ kontrol sistemlerinin uygun bir sekilde yapilandirilmamis olmas,
e Rekabetci niteligi zayif ortamda yiiriitiilen faaliyet ve s6zlesmelerin bulunmasi,

o Geleneksel olarak riskli kabul edilen alanlarin (satin alma, teknoloji, ¢evre sorunlari,
saglik vb.) bulunmasi,

e Yeni ya da acilen yuruttlmesine (6zellikle dogal afetler nedeniyle) ihtiya¢ duyulan
faaliyetlerin veya kosullar1 degisen alanlarin var olmasi,
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e YoOnetim sireclerinin karmasik olmasi ve Yyetki-sorumluluk iliskilerinin belirgin
olmamasi,

e Daha 6nce duzenli bir incelemeye konu edilmemis alanlarin bulunmasi,
e YdlrUtulen projelerde 6nemli maliyet artiglari ya da basarisizliklarin yaganmasi.

Bu gostergelere gore belirlenmis performans denetimi konulari, yine risk odakli bir
yaklasimla ve dnemlilik faktorl de dikkate alinarak oncelik siralamasina tabi tutulmalidir. Bu
siralamada asagidaki hususlar dikkate alinabilir;

e Denetlenen birimin faaliyetlerinin, ilgili mevzuatta veya stratejik planlarda yer alan
amac ve hedeflere uygunlugu ve performans programinda belirlenen gostergelerle
tutarliligy,

e Programin/faaliyetin, idarenin amaglar1 ve Ulke menfaatleri agisindan tasidigi 6nem,
e Mali donemlilik,

e Performans riskleri,

e Denetimin muhtemel etkisi,

e Daha 6nce denetim yapilmamig olmasi.

E. Denetim Kriterlerinin Belirlenmesi

Denetim kriterleri; sistemlerin ve sureclerin yeterliliginin, faaliyetlerin verimliliginin,
etkililiginin ve ekonomikliginin kiyasen degerlendirildigi mantiksal ve gergek¢i performans
ve kontrol standartlaridir. Performans denetimlerinde genel geger denetim kriterleri
bulunmamaktadir. Her denetim goérevi igin, Ajansin yapisi, gorevleri, amaglar1, hedefleri gibi
hususlar goéz Onilinde bulundurularak ¢esitli gostergeler olusturulabilir ve denetimler bu
cercevede ylritilir. i¢ Denetci, denetim kriterlerini belirlerken, idare tarafindan belirlenmis
performans gostergeleri ile performans 6l¢iimiinde kullanilan godstergeler olan; girdi, ¢ikti,
sonug, verimlilik ve kalite kistaslarini kullanir.

Performans denetimi niteligi geregi ¢ok fazla yargi icerebilir. Bu yargilarin, idarenin
kendine has 6zellikleri goz 6niine alinarak her bir denetim gorevi igin olusturulmas: beklenir.
Ornegin; yonetim kalitesi, ¢alisan elemanlarin yetenekleri, uygulanan program ve proje
tirleri, kaynaklarin yeterliligi, faaliyet ve islemler {izerindeki kisitlamalar1 da kapsayan ilgili
hukuki ve idari dizenlemeler, idarenin Ozellikleri olarak bu degerlendirmede dikkate
almabilir.

Denetim kriterlerinin olusturulmasinda yararlanilabilecek baslica kaynaklar sunlardir;

e Denetlenecek birimle ilgili kanuni ve idari diizenlemeler ile yillik c¢alisma
programlarinin ilgili bélimleri,

e Performans gostergeleri,
e lyi uygulama drnekleri ile yapilan karsilastirmalar,
e Mesleki standartlar,

e Daha Onceki benzer denetimlerde ya da diger i¢ denetim birimleri ve Sayistay
tarafindan kullanilmis olan Kriterler,

e Benzer faaliyetleri yliriiten ya da benzer programlari olan kuruluslar,
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e Bilimsel arastirma sonuglar1 ve bagimsiz uzman goriisleri ve ilgili literatiir.

Denetim kriterlerinin, denetim calismasi ile cevaplar1 aranacak sorular seklinde
formile edilmesi uygun bir yontemdir. Bu sorularin belirlenmesi, denetimin planlanmasi
safhasinin en onemli kismidir. Performans denetimlerinde yaygin olarak kullanilan sorulara
asagidaki ornekler verilebilir:

e Kaynak tahsis edilen alan ve faaliyetler idarenin amag ve hedefleriyle iliskili midir?

e Harcama ile hedeflenen sonuca farkli bir harcama alternatifiyle daha verimli bir
sekilde ulasilmas1 miimkiin miidiir?

e Tedarik siireclerinde yeterli rekabet saglanmakta midir?

e Uygulanan politikalar kamu kaynaklarinin ekonomik kullanimini saglamakta midir?
e Sunulan hizmetler kaliteli ve kullanic1 odakli midir?

e Uygulanan program ya da proje amaglarini karsilamakta midir?

Performans denetimlerinde bir ana soru ve bu ana soru ile baglantili olarak 7’den fazla
olmayan, tercihen 5 ya da daha az sayidaki temel soruya cevap aranmaya ¢alisilmalidir. Bu
sinirlandirma, I¢ denetginin temel sorunlara odaklanmasini saglayacaktir. Bu baglamda ana
soru, yeterli, uygun ve giivenilir denetim kanitlar1 temelinde cevabi alinabilen, denetlenen
faaliyet, proje ya da programin ekonomik, verimli ve etkili yonetilip yonetilmedigini 6lgecek
ve I¢ denetginin gelistirecegi dneriler yoluyla deger katmasina imkan saglayacak nitelikte bir
soru olmalidir.

Bu soru, kriterlerin formiile edilmesine ve ihtiya¢ duyulan kanitlarin tanimlanmasi,
elde edilmesi ve analiz edilmesine imkan verecek sekilde 3 ile 5 arasinda (2’den az, 7°den
fazla olmamak iizere) alt soruya ayrilmalidir. Bu sorularin her birisi de, ayn1 sekilde daha alt
sorularla ayrintilandirilabilir.

Denetim sorular1 “evet” veya “hayir”, ya da “evet fakat...”, “hayir fakat...” seklinde
cevaplanabilir nitelikte olmalidir. Bu da denetlenmek istenen sorun alaninin net bir sekilde
tarif edilmesini saglayacaktir. Alt sorularin denetimin amaglari ile baglantili olmas1 ve kendi
iclerinde mantiksal bir sira izlemesi de 6nemlidir.

Ornegin, bir tedarik siirecinin performansii denetlemek amaciyla vyiiriitiilen bir
calismada ana soru; “Tedarik siiregleri verimli bir sekilde yonetilmekte midir?” seklinde
olabilir. Buna iliskin 4 alt soru su sekilde belirlenebilir:

(1) Satinalma 6ncesinde ihtiyag analizleri saglikli bir sekilde gergeklestirilmekte midir?
(2) Tedarik siireglerinde rekabet kosullar1 yeterince saglanmakta midir?

(3) Satinalmalara iliskin sartname ve s6zlesmeler uygun kalitede mal ve hizmet alimini
giivence altina alacak nitelikte midir?

(4) Satinalinan mal ve hizmetlerden amaglanan faydanin elde edilmesi konusunda ilgili
firmanin ytikiimliliiklerini yerine getirmesini saglayacak mekanizmalar igletilmekte
midir?

Bu sorularin da her biri alt sorularla ayrintilandirilabilir. Ornegin ikinci soruda
arastirtlmasi hedeflenen rekabet sartlarinin olusup olugsmadigi hususu, yeterli 6lgiide duyuru
ya da ilan yapilip yapilmadigi, duyurularda ihale konusunun ve sartlarinin seffaf ve anlagilir
bir sekilde yer alip almadigi, gerektiginde yeterli sayida firmaya davetiye gonderilip
gonderilmedigi, bagvurular hakkinda gizlilik ve gilivenlik gereklerine riayet edilip edilmedigi
gibi alt arastirma sorular1 ile daha detayli bir sekilde ortaya konulabilir. Yine bu sorular da,
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ihtiya¢ duyulmasi halinde daha alt sorularla detaylandirilabilir. Bu sekilde gdvdesi “ana
soru”dan olusan ve dallar1 asagiya dogru genisleyen bir “soru agact” olusturulmus olur.

F. i¢ Kontroliin Degerlendirilmesi

Performans denetimi kapsaminda elde edilen sonuglar ger¢evesinde, denetlenen birim
veya siirece iligskin olusturulan i¢ kontrollerin etkinligi ve yeterliligi de degerlendirilir. Bu
cercevede, i¢ kontrollerin kamu idarelerinin ya da bu idarelerin belirli faaliyet, program ya da
projelerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yonetilmesini saglamadaki basarisi ortaya
konulur.

Performans denetiminde Sayistay tarafindan yayimnlanan Performans Denetimi
Rehberinden de yararlanilabilir.
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Besinci Bolum
BiLGi TEKNOLOJIiSi DENETIiMi

Bilgi teknolojisi; bilginin toplanmasinda, islenmesinde, depolanmasinda, aglar
araciligiyla bir yerden bir yere iletilmesinde, kullanicilarin hizmetine sunulmasinda ve
yonetilmesinde yararlanilan yazilim ve donanim teknolojilerini kapsayan bir buttnddr.

Bilgi teknolojisi denetimi; idarenin amaglarina ve kontrol hedeflerine ulasmasina
yonelik olarak bilgi sistemlerinin ve bu sistemlere iliskin kontrollerin yeterliligi hakkinda,
nesnel bir giivence saglamak amaci ile bilgi teknolojisi sistemlerinin incelenmesi, gerekli
kanitlarin toplanmasi, degerlendirilmesi ve sonuglarin raporlanmast siirecidir. Bu gergevede ig
Denetci, mevcut bilgi teknoloji kontrollerini; etkililik, etkinlik, gizlilik, bitinlik, dogruluk,
erigilebilirlik, uygunluk ve glvenilirlik kriterleri ¢ergevesinde degerlendirilir.

Bu denetim, Kurul tarafindan yayinlanacak Bilgi Teknolojileri Denetimi Rehberi
uyarinca yapilir.

S6z konusu Rehber yayilanana kadar Uluslararasi I¢ Denetciler Enstitiisii (11A), Asya
Sayistaylar Birligi (ASOSAI) ve Bilgi Sistemlerinin Denetim ve Kontrolii Birligi (ISACA)
gibi uluslararas1 mesleki kuruluglarca yaymlanmis rehberler esas alinarak bilgi teknolojisi
denetimi yapilabilir.
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FIRAT KALKINMA AJANSI
I¢c Denetgiligi

Konu: Denetim Bildirimi

....... BiRiM BASKANLIGINA
Biriminiz faaliyetleri iginde yer alan ..., strecinin
denetimi .../.../...... tarthinde baslayacaktir.
S6z konusu denetim, ........... Makaminin .../.../..... tarihli onayiyla yiiriitilmekte olan

..... yili Denetim Programinda yer almaktadir.

Denetimin kapsami temel olarak; ........ccccccee ceviiiiiiiiies i e, faaliyetleri
olup, kesin kapsam biriminizle yapilacak goriismeler sonucunda belirlenecektir.

Denetim, tarafimizdan gergeklestirilecek olup denetim sonucu hazirlanacak rapor,
Genel Sekretere sunulacaktir.

Denetimin basariyla sonuglanmast igin is birliginiz ve bilgi paylasiminiz biiylik 6nem
arz etmektedir.

Bilgilerinize arz/rica ederim.

I¢ Denetgi
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DENETIM KONTROL LISTESI

Denetim Referans No:
Duizenleyen Denetci:

EK:2

Yapilacaklar Durum | Calisma Tarih/Paraf
Kagidi
Referans
No

1 | Denetim Goérevlendirme Formu incelenerek ¢alisma
dosyasina konuldu.

2 | Denetim Bildirim Mektubu hazirlandi ve denetlenecek
birime génderildi.

3 | Denetimin amaglar belirlendi.

4 | Denetlenen birim hakkinda genel bilgiler elde edildi
(kullanilan belgelerin sayisi, ¢alisan sayisi, vb.).

5 | Denetlenen birimin hedefleri, bu hedeflere nasil
ulasildigi ve yiiriitiilen faaliyetlerin sonucu hakkinda
bilgi edinildi.

6 | Onceki denetim raporu, denetlenen birimin cevaplar1 ve
calisma kagitlar1 gézden gegirildi.

7 | Onceki denetim bulgular incelenerek denetlenen birimin
cevaplarinda belirttigi diizeltici faaliyetler gdzden
gegirildi.

8 | Bir 6nceki denetime ait Denetim Degerlendirme Formu
incelendi.

9 | Denetlenecek birim ile agilis toplantis1 yapildi

10 | Denetlenen birimdeki prosediirler 6grenildi, yazili
prosediir yoksa uygulamalar ¢aligma kagitlarinda
belgelendirildi.

11 | Faaliyetler gozlemlendi ve belgelendirildi (bilgi akis1 ve
raporlar).

12 | Denetlenen birimin faaliyetleri ve bu faaliyetler
tizerindeki kontrol sistemi gdzden gegcirildi.

13 | Risk alanlar belirlendi.

14 | Denetimin amaglar1 gézden gecirildi ve denetimin
kapsamu belirlendi.

15 | Acilig toplantisi ve yapilan 6n ¢aligmalara dayanarak
Bireysel Calisma Plan1 hazirlandi.

16 | Bireysel Caligma Plani onay1 alindi.

17 | Gerekli ise Denetim Siresi Revizyon Formu dolduruldu.

18 | Calisma planinda belirlenmis arastirmalar ve testler
yapildi, belgelendirildi ve sonuglar analiz edildi.

19 | Denetim bulgular1 belgelendirildi, gbzden gegirildi ve
denetlenen birime gonderildi.

20 | Kapanis toplantisi yapildi ve bulgular denetlenen birim
ile goriisiildii, yorumlar ve planlanan diizeltici faaliyetler
not alindi.

21 | Taslak rapor hazirlandi ve denetlenen birime gonderildi.

22 | Taslak rapora iligkin idarenin verdigi cevaplar alindi,
degerlendirildi ve nihai goriis olusturuldu.

23 | Nihai rapor hazirland: ve i¢ denetim birimine gonderildi.
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ORNEK CALISMA KAGIDI

FIRAT KALKINMA AJANSI REFERANS
IC DENETIM

.. Cc—6
DENETI_.ENEN BIRIM : Destek Hizmetleri Birimi
DENETIM KONUSU : Satinalma Islemleri

TEST: Kalkinma Ajanslari Mal, Hizmet Ve Yapim Isi Satinalma Ve Ihale Usul ve Esaslari
“Sozlesmeye Davet” baslikli 29. Maddede aciklanan, Ajans tarafindan yapilan satinalimlar
karsihdinda s6zlesme yapilmasi gerekli olmasina ragmen s6zlesme yapilmayan satinalim
bulunup bulunmadigi

AMAGC: Satinalinan mal ve hizmet alimi ile yapim isinin Kalkinma Ajanslan Mal, Hizmet Ve
Yapim Isi Satinalma Ve Ihale Usul ve Esaslar “Sézlesmeye Davet” baslikh 29. Maddede
belirtilen sireyi asmasi halinde Ajansin haklarinin korunmasi ve satinalinan mal ya da
hizmetin geg tesliminden dogabilecek zararlarin 6nlenmesi.

YONTEM: Ihale/Satinalma islem dosyalar tGzerinde yapilan inceleme.

EDINILEN BiLGi: ...

SONUC: ...

HAZIRLAYAN

Abdiil CUBUK
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ACILIS TOPLANTISI TUTANAGI

REFERANS
A-
Denetimin Konusu : Thale/Satinalma Islemleri
Denetim Numarasi :2011/1
Toplant1 Tarihi :10.01.2011
I¢ Denetgi : Abdil CUBUK
Denetlenen Birim Yéneticisinin Adi ve Unvam : Murat BAYAZIT
Toplantiya Katilan Birim Personeli : Talip NAMAL, Mehmet TUMTAS

Gundeme Getirilen Konular :

e Yapilacak denetimin konusunun, Firat Kalkinma Ajansi ihale/satinalma islemleri
oldugu,

e Denetimin tahmini siiresinin toplam 45 is giinii oldugu,

e Denetimin amacinin, ihale/satinalma islemlerinin mevzuata uygunlugu ile i¢ kontrol
sisteminin bir biitiin olarak degerlendirilmesi oldugu,

e Denetimin hedefinin, denetim sonucunda Ihale/satinalma islemlerinde var olabilecek
eksikliklerin giderilmesi ve uygulanabilecek kontroller igin Oneriler sunulmasi oldugu,

e Denetime yardimci olacak personel olarak Talip NAMAL ve Mehmet TUMTAS n
gorevli oldugu,

e Denetime yardimci olacak personelden beklentimizin istenilen dosya, bilgi ve
belgelerin ivedi olarak tarafimiza sunulmasi ile denetim g¢aligmalarina pozitif katki
saglanmas1 oldugu,

e Denetimin asamalarinin 6n c¢alisma, risk degerlendirmesi, saha ¢alismasi, raporlama
ve izleme asamalarindan olustugu, agilis toplantisinin da 6n c¢alisma icerisinde yer
aldig1, bundan sonra ihale/satinalma islem dosyalar1 iizerinden inceleme yapilacagi ve
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birim yetkilileri ile ihale/satinalma islem dosyalarindaki bulgularla ilgili olarak
gorisiiliip izahat istenecegi,

e Saha caligmalari sonunda olusturulan denetim bulgularinin birimle paylasilacagi,
ayrica bulgularda getirilen Onerlerin birimce uygun bulunmamasi halinde alternatif
Onerilerin getirilmesinin satinalma sisteminin iyilestirilmesine katkida bulunacag;,

Belirtildi.

Birim yetkilileri, denetimin kendileri agisindan yol gosterici nitelikte olmasi gerektigini
ifade etmislerdir.

Abdul CUBUK Murat BAYAZIT Mehmet Tiimtas
Ic Denetgi Destek Hizmetleri Birim Bagkani Muhasebe
Gorevlisi
Talip NAMAL

Muhasebe Yetkilisi
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FIRAT KALKINMA AJANSI

IG DENETIM RISK-KONTROL MATRISI REFERANS
NUMARASI
DENETIMIN KODU 2010/1 C
DENETIM KONUSU  SATIN ALMA SURECI VE ISLEMLERI
DENETIMIN AMACI  1-Satin almaya yonelik tespit edilen ihtiyaclarin en iyi sekilde, en uygun sartlarla, en uygun zamanda karsilanip karsilanmadiginin tespiti.
2-Satin almalarda mevzuata uyulup uyulmadiginin tespiti.
1/48

DENETLENEN ALAN:

SATIN ALMA SURECI VE ISLEMLERI

KONTROL HEDEFI 1:

Tespit edilen ihtiyaclarin en iyi

ekilde, en uygun sartlarla, en uygun zamanda karsilanmasi _
KONTROLLERE ILISKIN

ANAHTAR RISKLER BEKLENEN KONTROLLER MEVCUT KONTROLLER ON DEGERLENDIRME TEST STRATEJiSi
TASARIM ISLETME :
Ilanla ilgili mevzuatta yazih
. - asgari surelere uyulup
- : IIanIa_llg_lll mevzuatta yazil uyulmadigi, daha fazla istekli
RISK 1. Ihalelerde asgari strelere uyulmakta, daha ; <
. . YETERLI TEST arasinda daha fazla rekabet N
rekabet ortaminin tam fazla istekli arasinda daha fazla EDILMELI olusturmak icin bu siirelerin )
saglanamamis olmasi rekabet olusturmak igin bu 3 S " o
- uzun tutulup tutulmadigi
streler uzun tutulmaktadir. h ”
inceleme ve karsilastirma
yoluyla test edilecektir.
Ilanlarda gerekli sekil sartlarina TEST Ilanlarin mevzuata uygun <
uyulmakta ve mevzuata uygun YETERLI EDILMELI yapilip yapiimadigi “inceleme” N
hareket edilmektedir. yontemiyle test edilecektir. o




EK:5

RISK 2. Yaklasik maliyet
hesaplamada degisik

Yaklasik maliyet hesaplamada en
gergekgi rakama ulasmak igin
ajans mevzuatinda veya 4734
sayili kamu ihale mevzuatinda

Yaklasik maliyet hesaplamada
en gercekci rakama ulasmak
icin ajans mevzuatinda veya

kaynaklardan belirtilen yéntemlerden sadece ; TEST - &
yararlanilmamasi veya birinden dedil gerektiginde YETERLI EDILMELI Ezmg“;hr?leémz\g;aﬁt:]ngggl O
yeterince arastirma birkagindan kuIIan|Id|“y| “inceleme” voluvla
yapillmadan hesaplanmasi | yararlaniimaktadir.Ve kullanilan test edile?:ektir yoluy

yontemlerde etkinlik ’

_ saglanmistir.

RISK 3.Satin alinan mal,
hizmet yada yapim isinin Satinalinan mal, hizmet ya da
s6zlesme veya . yapim isinin teknik sartname
sartnamelerde yazih kalite Satlnallln.arj mal, hizmet ya da duzenlenerek standartlarinin

yapim isinin standardi ve . : . v
ve standartlara uygun L - . belirlenip belilenmedigi ile

", kalitesi, teknik sartname/ihale N - .

olmamasi ve tesellim ve dokimani/sézlesmelerde yazill YETERL{ TEST _ sdzkonusu mal ve hizmetlerin ©
kabul islemlerinin 3 y EDILMELI kabultinin muayene ve kabul o

mevzuata uygun
yapilmamasi, teknik
sartname dizenlenmeden
nitelikli satinalim
yapilmasi riski

standartlarla karsilastinimakta
ve isin kabull buna goére
yapilmaktadir.

komisyonlari marifetiyle yapilip
yapilmadigi “inceleme ve
karsilastirma” yoluyla test
edilecektir.




Denetim Adi:
Denetim Numarasi:

DENETIM SURE PLANI FORMU

EK:6

Planlanan
Tarih ve Sire

Revize Edilen
Tarih ve Sire

Gerceklesen
Tarih ve Sure

) Planlananin
Uzerinde/Altinda
Gerceklesen Siire

Denetim amaclarinin
belirlenmesi

Bilgi toplama/on
arastirma

Acilis toplantisi

Potansiyel sorunlu
alanlarin
belirlenmesi

Bireysel calisma
planinin
hazirlanmasi

Denetim testlerinin
uygulanmasi

Bulgularmn
olusturulmasi ve
onerilerin
gelistirilmesi

Bulgularin
denetlenen birim ile
paylasiimasi

Kapanis toplantisi

Taslak denetim
raporunun
hazirlanmasi ve
gonderilmesi

Nihai denetim
raporunun
hazirlanmasi ve
sunumu

TOPLAM SURE

*Planlanan denetim siiresi revizyonlar1, Denetim Siiresi Revizyon Formu ile desteklenecektir.
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DENETIM SURESI VE KAYNAGI REViZYON FORMU

Denetim Adr :

Denetim Numarasi:

Toplam Planlanmis Denetim Siiresi:
Istenen Degisiklik:
Revize Edilmis Planlanan Denetim Siiresi:

Revizyon Istenmesinin Nedeni:

Toplam Planlanmis Denetim Kaynagi:
Istenen Degisiklik:
Revize Edilmis Planlanan Denetim Kaynagi:

Revizyon Istenmesinin Nedeni:




BIREYSEL CALISMA PLANI

|. GENEL BILGILER
Denetim Ad1 : Denetim Numarasi
Planlanan Baslama Tarihi Planlanan Bitis Tarihi:

Denetim TUr(

I1. DENETIMIN AMAC VE HEDEFLERI

I1l. DENETIMIN KAPSAMI

IV. YONTEM

V. ONCEKI DENETIME IiLISKIN BiLGILER

Denetim Numarast:
Rapor Tarihi:

Onemli bulgular:
VI. HAZIRLIK CALISMALARI

(Saha c¢aligmasma hazirlik amaciyla yapilan; ©On arastirma, bilgi toplama ve
toplantisindan elde edilen bilgilerin 6zetlenmesi)

EK:8

agilis




Konu:

ORNEK BULGU FORMU

Bulgu No:

Bulgunun Onem Diizeyi:

Ilgili Calisma Kagidi Referansi:
1.
2.
3.
4.

5.

Tespit:

Neden:

Riskler ve Etkileri:
Kriterler:

Oneriler:

BULGUNUI\_I DURUMU :
(Bu kisim I¢ Denetgi tarafindan daha sonra doldurulacaktir.)

EK:9

REFERANS

B—6

| Bulgu 6nemli goérilmediginden taslak rapora konulmadi.
| Bulguyla ilgili ek bilgiler elde edildiginden taslak rapora konulmadi.

| Bulguyla ilgili hususlar ilgili birim tarafindan dizeltildiginden taslak
rapora konulmadi.

| Taslak rapora konuldu.

| Taslak rapora iliskin verilen cevap sonrasinda nihai rapora
konulmamasina karar verildi.

| Nihai rapora konuldu.

ACIKLAMALAR

HAZIRLAYAN

Abdiil CUBUK
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KAPANIS TOPLANTISI TUTANAGI

Denetimin Konusu : Satinalma Islemleri
Denetimin Numarast :2011/1

Toplant1 Tarihi :16.03.2011
Toplantiya Katilan I¢ Denetgi : Abdil CUBUK

Denetlenen Birim Yoneticisinin Ad1 ve Unvani: Murat BAYAZIT (Destek Hizmetleri Birim
Baskani)

Toplantiya Katilan Birim  Personeli : Talip NAMAL (Muhasebe Yetkilisi) Mehmet
TUMTAS (Biitce ve Finans Gorevlisi)

- Bulgular : Tutanak ekinde sunulmustur.

- Denetlenen Birim YOnetiminin Mitalaasi

Abdil CUBUK Murat BAYAZIT Talip NAMAL Mehmet TUMTAS
I¢ Denetgi Birim Baskani Muhasebe Yetkilisi Satinalma ve Finans
Gorevlisi
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DENETIM DEGERLENDIRME FORMU

Liitfen i¢ denetim faaliyetini asagida belirtilen alanlarda derecelendiriniz. Eger bir soruya
cevap vermezseniz, basitge o soruya bastan sona bir ¢izgi ¢ekiniz.

Degerlendirme Kriteri Cok |lyi | Orta | Zayf
lyi
PROFESYONEL YETERLILIK
1. Denetgilerin teknik yeterliligi [ ] [ ] [ ] [ ]
4 3 2 1
2. Denetgilerin profesyonelligi ] ] ] ]
4 3 2 1
3. Is faaliyetlerinize iliskin denetcinin bilgisi/basart | [ | | [] [] []
faktorleri 4 3 2 1
4. Denetci ve biriminiz arasindaki iliskinin diizeyi | [ ] | [] [] []
ve uyumu 4 3 2 1
ISIN KAPSAMI
5. Denetim icin 6nemli c¢alisma alanlarmin | [] [] [] []
secilmesi 4 3 2 1
6. Denetimin amact ve kapsammin denetim | [ ] [] [] []
oncesinde size bildirilmesi 4 3 2 1
1. Denetim alanlarina iliskin 6nerilerinizin dahil | [_] [] [] []
edilmesi 4 3 2 1
DENETIM CALISMASININ PERFORMANSI
8. Denetim siiresince ortaya c¢ikan konularin size [] [] [] []
geri doniisii 4 3 2 1
9. Denetimlerin siiresi L] | ] [] []
4 3 2 1
10. Denetim raporlarinin zamanlilig [] [] [] []
4 3 2 1
11. Denetim bulgularinin dogrulugu [] [] [] []
4 3 2 1
12. Denetim tavsiyelerinin degeri [] [] [] []
4 3 2 1
13. Yazili denetim raporlarinin agikligt [] [] [] []
4 3 2 1
14. Faaliyetler ~ve  kontrollerin  gelisiminde [] [] [] []
denetimlerin faydasi 4 3 2 1
15.  Ig denetim sonuglarinin izlenmesi [] [] [] []
4 3 2 1
IC DENETIMIN YONETIMI
16. Ic  denetim faaliyetinin amacini  anlama [] [] [] []
duzeyiniz 4 3 2 1
17. I¢ denetim yonetiminin etkinligi [] [] [] []
4 3 2 1




18. I¢ denetim ekibinin en giiclii yonleri nelerdir?

19. I¢ denetime iliskin ¢alismalarin nasil gelistirilecegi konusunda dnerileriniz var mi?

20.  Ilave yorumlar.

Imza (secimli):




DENETCi DEGERLENDIiRME FORMU

EK:12

Denetci Adi:
Degerlendiren:
Kriterler Degerlendirme
1 | Bireysel ¢aligma planini ve denetim kapsaminin belirlenen [ ]Cokiyi
stirede hazirlanmas. [ ]lyi
[ ]Orta
[ ] VYetersiz
2 | Caligma kagitlarinin ve bireysel ¢alisma planinin riskli alanlar1 | [ ] Cok iyi
kapsamasi ve uygulanan i¢ kontrol sisteminin etkinligini [ 1lyi
6lgmek i¢in yeterli olmasi. [ ]Orta
[ ] Yetersiz
3 | Bireysel ¢aligma planinin, karsilasilan durumlara uygun olarak | [ ] Cok iyi
revize edilmesi. [ ]lyi
[ ]Orta
[ ] Yetersiz
4 | Dogru basliklandirilmig, numaralandirilmis ve ¢apraz [ ]Cokiyi
referanslandirilmis ¢alisma kagitlarinin diizenlenmesi. [ ]lyi
[ ]Orta
[ ] Yetersiz
5 | Her bir denetim bulgusunun ¢alisma kagitlari ile [ ]Cokiyi
desteklenmesi. [ ]lyi
[ ]Orta
[ ] Yetersiz
6 | Bulgu formunda yer alan; tespit, neden, risk ve etkileri, kriter | [ ] Cok iyi
ve Oneri alanlarmin uygun bir sekilde doldurulmasi. [ ]lyi
[ ]Orta
[ ] Yetersiz
7 | Bulgularin eksiksiz bir sekilde dogrulanmasi ve ilgili biitiin [ ]1Cokiyi
yoneticilerle paylasilmasi. [ ]lyi
[ ]Orta
[ ] Yetersiz
8 | Denetimin ve ¢alisma kagitlarinin zamaninda tamamlanmasi [ ]1Cokiyi
ve teslim edilmesi. [ ]lyi
[ ]Orta
[ ] Yetersiz
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I. KONTROL ORTAMI

a) Etik Degerler ve Calisma ilkeleri

Evet

Hayir

Yorumlar

1.

Kurum, calisanlarin uymak zorunda olduklar diiriistliik ve etik
kurallarini olusturmus mudur ve olusturulmussa c¢alisanlara
bildirilmis midir?

Calisanlar, ne tiir davranis ve eylemlerin kurumun etik
degerlerine, calisma ilkelerine gore kabul edilemez oldugunu;
ne tiir davramiglarin  da etik degerler kapsaminda
degerlendirilebilecegi  ve  etik  olmayan  davranislar
sergilediklerinde karsilasacaklar1 yaptirimlarin neler oldugu
konusunda yeterli bilgiye sahip midir?

Kurum yonetimi, sik sik ve acik olarak diristlik ve etik
degerlerin kurumlari i¢in ne anlam ifade ettigini ve 6nemini
toplantilarda, ¢alisanlara aktariyor mu?

Yonetim, bizzat kendi davraniglari  ve eylemleriyle
calisanlarina etik degerler ve diristlilk konularinda 6rnek
oluyor mu?

Diiriistliik ve etik degerler agisindan 0Ornek davraniglar
sergileyen personel, cesitli odiilllendirme mekanizmalariyla
tesvik edilerek kurumda etik degerlerin yiiceltilmesine
calisiliyor mu?

Yonetim, diiriistliik ve etik kurallara aykiri hareket eden
calisanlara gerekli cezai ya da idari yaptirnmlari uyguluyor
mu?

b) Ehliyet ve Liyakat

7.

Yonetim, kurum faaliyetlerinin yerine getirilmesine iligkin
olarak uygun is tanimlar1 ¢ikarmis midir? Bu is tanimlarinda,
isin ylritilmesi i¢in gerekli bilgi, tecriibe ve egitim gibi
nitelikler objektif olarak belirlenmis midir?

Yonetim ve ¢alisanlar, gorevlerinin gerektirdigi uzmanlik
bilgisine, tecriibeye ve egitime sahip midir? Yonetim, islerinin
yiiriitilmesinde danigmanlara ya da teknik uzmanlara
gereginden fazla giivenmekte midir?

Calisanlar, isin gerektirdigi egitimleri almiglar midir ve gorev
ve sorumluluklarinin yerine getirme yetisine sahip midir?

10.

Her bir c¢alisan igin nitelik, is verimliligi, liderlik, ekip
calismast vb. alanlarda kisa ve uzun vadeli performans
hedefleri  konulmus mudur? Yikselmelerde konulan
performans kriterleri dikkate alinmakta midir?

) Yonetim Felsefesi ve Faaliyet Sekli

11.

Yonetim gerektiginde risk alabilme yetenegine sahip midir?

12.

Ust diizey personelin beklenmedik sekilde aniden istifa etmesi
gibi olaylar yasanmakta mudir? Personel hareketliligi fazla
midir?

13.

Yonetim, calisanlara kurumlari igin katma deger {irettiklerini
hissettirmis midir?

14.

Yonetim c¢alisanlarla belirli araliklarla genel degerlendirme
toplantilar yapiyor mu?

15.

Yonetimin ortaya koydugu hedefler erisilebilir ve gergeke¢i mi?
Bu hedeflerin belirlenmesinde bilimsel modeller, piyasa
verileri ve gercekei varsayimlar dikkate aliniyor mu?




16. YoOnetim, 6zellikle kurumun finans ve muhasebe birimlerinin
i¢ kontrol sisteminin etkinliginin saglanmasindaki roliinii
kavramis midir?

17. Yonetim, kuruma iliskin kisa vadeli, orta ve uzun vadeli
hedeflerle gergeklesmeleri karsilastiriyor mu? Buna iligkin bir
raporlama sistemi var mi?

d) Organizasyon Y apisi

18. Organizasyon yapisi, gerek kurum iginde gerekse birimlerde
dikey ve yatay bilgi akisinin etkin ve yeterli bir sekilde
gerceklesmesine imkan vermekte midir?

19. Birim yoneticileri ve ¢alisanlar, onemli hususlarda bilgi
aligverisi ve danisma amaciyla iist yonetime ulasabilmekte
midir?

20. Organizasyon yapisi, fonksiyonel birimler iizerinde yeterli
denetim ve gbzetime imkan saglamakta midir?

21. Yonetim, organizasyon yapisinin degisen sartlara uyarlanmasi
amaciyla  belirli  araliklarla  organizasyon  yapisinin
uygunlugunu ve etkinligini degerlendirmekte midir?

22. Calisanlar ya da birimler arasinda is yikii dagilimi agisindan
olagandis1 farkliklar var midir?

e) Yetki ve Sorumluluklarin Dagilin

23. Yonetim, kurum faaliyet alanindaki her bir isin kim tarafindan
yapilacagini, ilgilinin yetki ve sorumluluklarimi resmi olarak
belirlemis midir?

24. Ozellikle mali islemler basta olmak iizere, 5nem derecesine ve
islemin biiyiikliigiine gore, belirli yetki limitleri belirlenmis
midir ve yetki aktarimlari, ilgililere agik secik olarak
bildirilmis midir?

25. Personelin  gbrev tanimlarinda aymi zamanda kontrol ve
gOzetim sorumluluklarina da agik¢a ve yeterince yer verilmis
midir?

26. Her  diizeydeki  personel,  sorumluluklarin1  yerine
getirebilecekleri uygun yetkilerle donatilmis midir?

f) Insan Kaynaklan Politikalar1 ve Uygulamalan

27. Kurumda istihdam edilen/edilecek personele iliskin se¢im,
hizmet ici egitim, performans degerlemesi, yiikselme, disiplin
islemleri, isten ¢ikarma vb. konularda yazili kurum politika ve
prosediirleri var midir?

28. ise alim siirecinde adayin gecmigine iligkin tecriibe, etik
davranis, diirtstliik vb. ag¢isindan gerekli kontroller yapilmakta
midir?

29. Yeni ige alinan personele ozellikle yetki ve sorumluluklar
hakkinda gerekli bilgilendirmeler yapilmakta mudir ve
egitimler verilmekte midir?

30. Periyodik  olarak, personelin performans degerlemesi
yapilmakta midir ve diisiik performansli personelin
performansimin  artirilmasina yonelik calismalar yapilmakta
mudir?

31. Performans degerlemeleri sirasinda personelin 6zellikle ig
kontrol sorumluluklari, diiriistliik ve etik kurallarina uyumu
konularma agirlik verilmekte midir ve Ornek davranislar
sergileyen personel 6dillendirilmekte midir?
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